A.Vseobecna cast

1. Zékladné ustanovenia

1.1. Tieto Obchodné podmienky pre produkt FlexMax Konto upravujd vietky vztahy
vznikajtice medzi Obchodnikom a Klientom pri poskytovanisluzieb a vykonavani ¢innosti
Obchodnika podla Zakona o cennyich papieroch ako aj na vztahy vznikajtice v stvislosti
s konanim, ktorého cielom je, alebo bolo poskytnutie Sluzby zo strany Obchodnika a to
aj v pripade, Ze k poskytnutiu Sluzby nedoslo.

1.2.0bchodné podmienky pre produkt FlexMax Konto tvoria sti¢ast Zmluvy uzatvorenej
medzi Obchodnikom a Klientom.

2. Definicie

Pojmy, pisané velkymi zaciatocnymi pismenami pouzivané v tychto Obchodnych
podmienkach ako aj v Zmluve, Pokynoch alebo inej dokumentacii, ktora stvisi
s Obchodnymi podmienkami, Zmluvou a Pokynmi, majti vyznam, ktory je definovany
vychto Obchodnyich podmienkach, ak to nie je dohodnuté inak.

Autentifikacny udaj

identifikacné cislo, ktoré Obchodnik prideli Klientovi pri uzatvoreni Zmluvy a zasle
Klientovi formou po3tovej zasielky zaslanej na KoreSponden¢nu adresu Klienta, Ogchodm’k
prostrednictvom Autentifikatného Udaju overi totoznost Klienta pri uskutocriovani
dialkovej komunikdcie s Klientom;

(P alebo Cenny papier

peniazmi ocenitelny zapis v zdkonom ustanovenej podobe a forme, s ktorym sd spojené
prava podla Zdkona o cennych papieroch a prava podla osobitnych zdkonov, najma
opravnenie pozadovat urcité majetkové pinenie, alebo vykondvat urcité prava voci
zakonom urcenym osobdm; Cennym papierom sarozumie cenny papier vydany v Slovenskej
republike;

Celkova sumainvesticie

suma, ktoru sa Klient v stilade so Zmluvou a s Pokynom zavazuje investovat pocas
Doby investovania;

Cielovy datum

den, kedy Klient dosiahne Celkovi sumu investicie;

Common Reporting Standard, sticast Standardu OECD pre automatickd vymenu informadcii
v dafovej oblasti prijatého na zaklade Dohovoru o vzdjomnej administrativnej pomoci
vdaiiovych zdleZitostiach, Smernice Rady 2014/107/EU z9. decembra 2014, ktorou sameni
smernica 2011/16/EU, pokial'ide o povinnu automatickd vymenu informdcii v oblasti dani,
pricom Slovenskd republika zabezpecila jeho implementéciu do pravneho poriadku
prostrednictvom zékona €. 359/2015 Z. z. zo dfia 10.11. 2015 o automatickej vymene
informdci o finan¢nych tictoch na Ucely sprévy dani a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov, v stilade s ktorym bola Ministerstvom financii SR vydand vyhlaska ¢. 446/2015
Z.z,, ktorou sa ustanovujui podrobnosti preverovania finanényich tictov oznamujticimi
finanénymi instituciami;

Disponent

osoba, ktord majitel' ¢t — Klient poveril konat'v jeho mene.

Doba investovania

¢asové obdobie, pocas ktorého Klient investuje pefiazné prostriedky do Investicného Uctu,
uvadza sa v rokoch. Minimalna Doba investovania je 5 rokov;

Doverné informacie

vietky informécie tykajlice sa Klientov, ktoré o nich Obchodnik ziskal pri poskytovani
alebo v stvislosti s poskytovanim SluZieb, vratane informacii, ktoré st predmetom
obchodného tajomstva v zmysle Obchodného zakonnika, alebo su predmetom prévnej
ochranyvzmysle Nariadenia GDPRavzmysle zakona €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych
(dajov a 0 zmene a doplnent niektorych zakonov v platnom zneni ako aj v3etky dalSie
informécie o pravnom statuse, ekonomickej alebo finanénej situdcii a Cinnosti Klienta;
Drzitel'uctu ’

fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord Obchodnik, ktory tento Ucet vedie, uvadza alebo
oznacuje za DrZitela ictu, alebo Klienta. Okrem Obchodnika akakolvek ind osoba, ktord ma
vdrzbe Ucetv prospech alebo v mene inej osoby ako zdstupca, spravca, nominovana osoba,
osoba s podpisovym pravom, investicny poradca alebo sprostredkovatel, sa nepovazuje
zadrzitela Uctu; za drZitela Uctu sa povazuje osoba, v ktorej prospech alebo v ktorej mene
ind osoba Udet drZi;

FATCA

Foreign Account Tax Compliance Act, zakon Spojenyich Statov americkych (USA) prijaty
s imyslom obmedzit' dariové tniky americkych obcanov a rezidentov pre dariové tcely
prostrednictvom zahranicnych finanényich tictov, pricom Slovenska republika uzatvorila
medzividdnu dohodu s USA dfia 31.7.2015 s nadobudnutim platnosti dia 17.11.2015,
ktorej znenie bolo uverejnené v Zbierke zakonov pod Cislom 48/2016 Z. z. a zabezpecila
zdvaznost dohody implementdciou do vnuitrostatnej pravnej Gpravy prostrednictvom
zdkona ¢. 359/2015 Z. z. 0 automatickej vymene informdci o financnych i¢toch na dcely
spravy dani v zneni neskor3ich pravnych predpisov;

Frekvencia investovania

pocet Klientovych investicii pefiaznych prostriedkov do Investicného uctu v ramci

£ Max

dvandstich po sebe nasledujticich mesiacov. Klient si moze zvolit Frekvenciu investovania

jednorazovo alebo pravideﬂne;

Hromadny pokyn

identické Pokyny Klientov, ktoré Obchodnik vykond spolocne;

Investicné poradenstvo

poskytnutie osobného odporicania zo strany Obchodnika Klientovi, v silade so Zmluvou

a Obchodnymi podmienkami;

Investicny ticet

ijscleﬁ zriadeny pre Klienta na zaklade Zmluvy pre Ucely poskytovania SluZieb;

oznacenie (P a Z(P podla medzinérodného systému ¢islovania na identifikdciu cennyich

Rellpierov pridelené prislusnou organizaciou podla normy 150 6166;
ient

fyzicka osoba alebo pravnickd osoba, ktord je s Obchodnikom v zévazkovom vztahu,

alebo ktorej Obchodnik poskytuje alebo bude poskytovat Sluzby; Klientom je aj tretia

osoba, ktord Ziada o poskytnutie Sluzby v mene inej fyzickej alebo pravnickej osoby
alebo na tcetinejfyzickej a¥eb0 pravnickej osoby ako aj osoba s ktorou Obchodnik rokuje

0 poskytnuti Sluzby;

Konecny uzivatel'vyhod

Konecnym uZivatelom vyhod je kazdd gfzické 0soba, ktord skutocne ovldda alebo kontroluje

pravnicku osobu, fyzicku osobu — podnikatela alebo zdruZenie majetku, a kazda fyzicka

osoba, v prospech ktorej tieto subjekty vykondvaju svoju ¢innost alebo obchod; medzi
konecnych uzivatelov vyhod patri najma,

a) ak ide o pravnickd osobu, ktord nie je zdruzenim majetku ani emitentom cennych
papierov prijatych na obchodovanie naregulovanom trhu, ktory podlieha poZiadavkdm
na uverejiiovanie informdcii podla osobitného predpisu, rovnocenného pravneho
predpisu clenského Statu alebo rovnocennych medzinarodnych noriem, fyzickd
osoba, ktord
— md priamy alebo nepriamy podiel alebo ich sticet najmenej 25 % na hlasovacich

pravachv pravnickej osobe alebo na jej zakladnom imani vratane akcii na dorucitela,

— madpravovymenovat, inak ustanovit alebo odvolat Statutamy orgén, riadiaci orgdn,
dozomy organ alebo kontrolny orgén v pravnickej osobe alebo akéhokolvekich ¢lena,

— ovlada pravnicka osobu inym sposobom, ako je uvedené v prvom a druhom bode,

— md pravo na hospodarsky prospech najmenej 25 %z podnikania pravnickej osoby
alebo zinej jej cinnosti,

b) ak ide o fyzicku osobu — podnikatela, fyzickd osoba, ktord mé pravo na hospodarsky
prospech najmenej 25 % z podnikania fyzickej osoby — podnikatela alebo z inej
Jgj Cinnosti,

¢ ak ide 0 zdruzenie majetku, fyzickd osoba, ktord
— jezakladatelom alebo zriadovatelom zdruZenia majetku; ak je zakladatelom alebo

zriadovatelom pravnicka osoba, fyzicka osoba podla pismena a) tejto definicie,

— madpravovymenovat, inak ustanovit alebo odvolat'Statutarmy organ, riadiaci organ,
dozorny organ alebo kontrolny organ zdruzenia majetku alebo ich clena alebo
je clenom organu, ktory md pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat tieto
organy alebo ich ¢lena,

— je Statutdrnym organom, riadiacim organom, dozornym organom, kontrolnym
organom alebo clenom tychto orgdnov,

— jeprijlemcom najmenej 25 % prostriedkov, ktoré poskytuje zdruZenie majetku, ak boli
urceni buduci prijemcovia tychto prostriedkov; ak neboli urceni budici prijemcovia
prostriedkov zdruZenia majetku, za konecného uZivatela vyhod sa povazuje okruh
0s0b, ktoré majd vyznamny prospech zo zalozenia alebo pdsobenia zdruzenia majetku.

Ak Ziadna fyzickd osoba nespliia kritérid uvedené v pism. a) tejto definicie, za konecnych

uzivatelov vyhod u tejto osoby sa povazuju clenoviajej vrcholového manazmentu; za ¢lena

vrcholového manazmentu sa povaZuje Statutarny organ, clen Statutdrneho orgénu,
prokurista a vedici zamestnanec v priamej riadiacej pdsobnosti Statutameho organu.

Kone¢nym uZivatelom vyhod je aj fyzickd osoba, ktord sama nespliia kritérid podla pism.

a), b) alebo pism. ¢) druhého a stvrteho bodu tejto definicie, avsak spolone sinou osobou

konajticou s fiou v zhode alebo spolocnym postupom spliia aspor niektoré z tychto kritérii.

Listinny CP/ZCP

(P/ZCP v podobe listiny;

Mimoriadnainvesticia

suma penaznyich prostriedkov, ktoré Klient investuje do Investicného ti¢tu nad rdmec

dohodnuty v Zmluve, minimalna suma Mimoriadnej investicie je 1000 EUR. Ziadost

orealizdciumimoriadnejinvesticie sa podava na tlacive urcenom Obchodnikom. Investicnd
stratégia mimoriadnej investicie je zhodnd s investicnou stratégiou investicii dohodnutou
vZmluve. Mena mimoriadnejinvesticie je zhodnd s menou investicie dohodnutou v Zmluve;

Obchodny den

pracovny den v ¢ase urcenom Zverejnenim, kedy Obchodnik poskytuje svoje Sluzby.

Obchodnym diiom Obchodnika nie st dni pracovného volha a dni pracovného pokoja

Slovenskej republiky. Obchodnym diiom Obchodnika nie je ani defi, ktory Obchodnik z

obzvlast zdvaznych prevadzkovych dovodov vyhlasi za neobchodny; Obchodnik toto

rozhodnutie zverejni, najneskor pét kalendamych dni pred ditom, ktory bude vyhlaseny
zaneobchodny defi Obchodnika;



Obchodné podmienky
Obchodné podmienky International Investment Platform, 0.c.p,, a.s., pre produkt
FlexMax Konto;
Online Access
informacny systém Obchodnika, v rdmci ktorého mé Klient zriadeny individudiny Gcet
zabezpedeny heslom umoZiiujlici neobmedzeny, trvaly a bezplatny online pristup
kinforméciam o svojej investicii, vratane suvisiacich oznameni a informécii Obchodnika;
Obchodnik
spolocnost International Investment Platform, 0.c.p,, a. s., so sidlom Einsteinova 24, 851
01Bratislava, I0: 357718071, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislaval,
oddiel Sa, vlozka Cislo 4532/, e-mail: administration@iiplt.com ;
Osobné udaje
osobné Udaje Klienta — fyzickej osoby v zmysle Nariadenia Eurépskeho Parlamentu
aRady (EU) 2016/679z 27. aprila 2016 0 ochrane fyzickych os6b pri spracdvani osobnych
tidajova o volnom pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vysSie
adalejlen ,Nariadenie GDPR”) v spojeni so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
(idajova 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni, ktoré ziskal Obchodnik
o Klientovi pri poskytovani alebo v stvislosti s poskytovanim Sluzieb;
Politicky exponovana osoba
PoIitickK exponovanou osobou je
a) fyzicka osoba, ktorej je alebo bola zverend vyznamna verejné funkcia (vyznamnou
verejnou funkciou je hlava Stétu, predseda vlady, podpredseda viddy, minister, veduici
Ustredného orgdnu Stdtnej spravy, Statny tajomnik alebo obdobny zastupca ministra,
poslanec zakonodarného zboru, sudca najvyssieho stidu, sudca Ustavného stidu alebo
inych sidnych organov vysSieho stupiia, proti rozhodnutiu ktorych sa s vynimkou
osobitnych pripadov uz nemozno odvolat, len dvora auditorov alebo rady centrélnej
banky, velvyslanec, chargé d'affaires, vysoko postaveny prislusnik ozbrojenyich sil,
ozbrojenych zborov alebo ozbrojenych bezpecnostnych zborov, clen riadiaceho orgénu,
dozorného organu alebo kontrolného organu Statneho podniku alebo obchodnej
spolocnosti patriacej do vlastnictva Statu, alebo osoba v inej obdobnej funkii
vykondvanej v institticidch Eurdpskej tinie alebo v medzindrodnych organizacidch,
Clen Statutédrneho organu politickej strany alebo politického hnutia.
b) fyzickd osoba, ktorou je
— manzel, manZelka alebo osoba, ktord ma podobné postavenie ako manzel alebo
manZelka osoby ktorej je alebo bola zverend vyznamné verejna funkcia, dieta, zat,
nevesta osoby ktorej je alebo bola zverend vyznamnad verejnd funkcia alebo osoba,
ktord md podobné postavenie ako zat alebo nevesta osoby ktorej je alebo bola
zverend vyznamna verejnd funkcia, alebo rodic osoby ktorej je alebo bola zverend
vyznamna verejnd funkcia.
¢ fyzickd osoba, 0 ktorej je zndme, Ze je spolu s politicky exponovanou osobou Konecnym
uzivatelom vyhod v stivislosti s pravnickymi osobami alebo pravnymi Strukttrami,
alebo ktord md s touto osobou iné tizke ohchodné vztahy; ako aj fyzickd osoba, ktord je
Konecnym uZivatelom vyhod v stvislosti s pravnickou osobou alebo pravnou Struktdrou,
b oktorej je zname, Ze bola zriadend v prospech de facto politicky exponovanej osoby.
artner
Subjekt, ktorého financné produkty alebo sluzby s zaradené do ponuky Obchodnika
aKlienti ich mézu prostrednictvom Obchodnika nadobiidat alebo vyuZivat;
Podmienky akceptacie Ziadosti o otvorenie Investicného tictu
kompletne vyplnend a podpisand Ziadost o otvorenie Investicného Uctu spolu s kdpiou
dokladu totoznosti dorucend Obchodnikovi, prijatie prvej platby zo strany Klienta
Obchodnikom v stlade s parametrami produktu zvolenymi Klientom v Pokyne;
Podmienky investovania
parametre Zmluvy urcené Klientom v Pokyne, a to Celkova sumainvesticie, ktord sa Klient
zavliiizuje investovat, Doba investovania, vySka a spdsob platenia vstupného poplatku;
Pokyn
prikaz, poZiadavka, Ziadost na poskytnutie Sluzby zadand Klientom podfa Zmluvy,
Obchodnych podmienok, Zakona o cennyich papieroch a osobitnych zakonov. Vzor Pokynu
je urceny Obchodnikom, a to Zverejnenim;
Poplatok
poplatok stanoveny v Zmluve, Obchodnych podmienkach alebo Sadzobniku, ktory
je Klient povinny platit za Sluzby vo vyske podla Sadzobnika alebo vo vyske dohodnutej
medzi Obchodnikom a Klientom v Zmluve;
Poradca
fyzickd osoba, ktora vykondva investicnu sluzbu prijatie a posttipenie Pokynu Klienta
a poskytuje stvisiace investicné poradenstvo, pricom kona v mene Sprostredkovatela.
Prévny Stat(t Poradcu musi byt podriadeny finanény agent alebo viazany finanény agent,
resp. osoba vinom pravnom vztahu konajtica v mene Sprostredkovatela;
Pravidelna investicia
suma pefaznych prostriedkov, ktoré Klient pravidelne investuje do Investicného Uctu
v stilade s frekvenciou investovania, minimalna suma pravidelnej mesacnej investicie
je 20 EUR;
Produkt
Sluzba, ktord Klientovi poskytuje Obchodnik na zaklade Zmluvy;
Sadzobnik
Sadzobnik poplatkov a néhrad Obchodnika; Sadzobnik méZe byt obsiahnuty na jednej
listine, v jednom dokumente, Obchodnik je opravneny uviest Sadzobnik Zverejnenim
aj vo viacerych dokumentoch;
Skupina Obchodnika

skupinaje tvorend spolocnostami Cornhill Management S.A., Luxembourg, Luxemburské

velkovojvodstvo, International Investment Platform, 0.c.p., a.s., Bratislava, Slovenska

republika, Cornhill Management, s.r.0., Praha, Ceska republika, Cornhill Management Sp.

é i). gi;Variava, Polsko, Cornhill Management (London) Ltd, Londyn, Spojené kralovstvo;
uzba

investicnd sluzba alebo vedlajsia sluzba, ktord Klientovi poskytuje Obchodnik pri Cinnostiach

gblghodnika podla Zakona o cennych papieroch nazmluvnom zéklade alebo na zéklade
okynu;

Sprzstredkovatel'

fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord je na zklade zmluvy s Obchodnikom oprévnend

postupovat Pokyny Klientov na ich vykonanie Obchodnikovi. Sprostredkovatel' md

nazaklade povolenia prislusného organu opravnenie najma na sprostredkovanie nakupu

alebo predaja financnyich ndstrojov a poskytovanie investicného poradenstva. Pravny

Statdit Sprostredkovatela musi byt samostatny finanny agent alebo finanénd indtitticia.

Sprostredkovatel'kond voci Klientovi prostrednictvom svojich Poradcov. Sprostredkovatel

je nezavislou osobou a Obchodnik nenesie zodpovednost za investicné sluzby, ktoré

Klientovi poskytuje Sprostredkovatel;

Ucet CP/ZCP

(i¢et zriadeny Zahranicnym depozitarom, Obchodnikom alebo tretou osobou, naktorom

sti evidované CP/ZCP patriace Klientovi;

Ucet

(icet Obchodnika pouzivany na prevody sivisiace s poskytovanymi Sluzbami, najma na

vyrovnanie nakupu a predaja CP/ZCP ako aj na vyrovnanie obchodov s inymi finanénymi

néstrojmi, na Ghradu poplatkov a nékladov a na zabezpecenie ostatnych finan¢nyich

pohybov, ktoré st potrebné na riadne poskytovanie Sluzieb;

Z(CP alebo Zahranicny cenny papier

peniazmi ocenitelhy zapis v podobe a forme stanovenej pravom $tatu, v ktorom

jezahranicny cenny papier vydany as ktorym je spojené pravo podia prislusnyich pravnych

predpisov, najmd opravnenie pozadovat urcité majetkové plnenie, alebo vykondvat urcité

majetkové plnenie, alebo vykondvat urcité prava voci urcenym osobam podla prava Statu,

vktorom je prislusny cenny papier vydany; za zahranicny cenny papier vydany v zahranici

sa povazuje cenny papier vydany mimo izemia Slovenskej republiky tuzemcom alebo

cudzozemcom a obchodovatelny na zahrani¢nom trhu;

Zahraniény depozitar

0s0ba, u ktorej s bud'na ticte Obchodnika, jeho zmluvného partnera alebo priamo

na (icte Klienta evidované ZCP a registrovani ich majitelia;

Zakon o cennych papieroch

zdkon €. 566/2001Z.z. o cennych papieroch ainvesticnych sluzbach a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

Zaknihovany CP/ZCP

(P/ZCP v ingj ako listinnej podobe, najma v podobe zapisu v evidendii ustanovenej

prisludnymi pravnymi predpismi;

Zmluva

Imluva o Investicnom ticte FlexMax Konto uzatvorend medzi Klientom a Obchodnikom

vslivislosti s poskytovanim Produktu, Zmluva sa spravuje ustanoveniami Zakona o cennyich

papieroch o komisiondrskej zmluve a o Uschove a sprave cennych papierov;

Lverejnenie

spristupnenie dokumentu alebo informécie vo verejne pristupnyich priestoroch Obchodnika

alebo prostrednictvom elektronickyich sluzieb a/alebo na internetovej stranke Obchodnika

alebo inou, po tivahe Obchodnika vhodnou formou, ¢im dokument, alebo informdcia

nadobuda ucinky, ak nie je v prislusnom dokumente stanovené inak.

Ziadost

Ziadost o otvorenie Investicného Gctu, ktord podava Klient Obchodnikovi.

3. Konanie a overovanie totoznosti

3.1. Pravnické osoba, ktord sa zapisuje do obchodného registra, kond Statutdrym orgdnom,
atospdsobom, ktory urcuje vypis z obchodného registra, pripadne za fiu kond zdstupca.
Za pravnicku osobu, ktora sa nezapisuje do obchodného registra kond Statutarny organ,
t,. tie osoby, ktoré st na to opravnené listinou o zaloZeni prévnickej osoby alebo inymi
zodpovedajticimi listinami v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi. Ak dojde kuzmene
vzloZeniStatutdrneho organu pravnickej osoby, je tdto zmena icinnd voci Obchodnikovi
v okamihu, ked'mu bol predlozeny origindl alebo iradne overend képia pravoplatného
rozhodnutia toho organu, ktory je podla spolocenskej zmluvy, zakladatelskej zmluvy,
zakladatelskej listiny, zriadovatelkej listiny, zriadovatelskej zmluvy, pripadne stanov
prévnicke&osobg opravneny uskutocnit takuto zmenu.

3.2. Fyzickd osoba mdze konat samostatne vovztahu s Obchodnikom iba za predpokladu,
Ze mé plnti spdsobilost na pravne tikony, pokialtieto Obchodné podmienky neurcujdinak.
PInd spdsobilost na pravne ikony majti fyzické osoby starie ako 18 rokov za predpokladu,
Zeich siid spdsobilosti na pravne ukony nezbavil, alebo ich sposobilost na prévne dkony
neobmedzil, pokial pravny predpis neurciinak. Za osoby, ktoré nemajt pind sposobilost
na pravne tkony, kond vo vztahu s Obchodnikom ich zakonny zéstupca, ktory je povinny
Ohchodnikovi doloZit listiny preukazuitice jeho oprévnenie konat.

3.3. Prévnickd osoba aj fyzicka osoba sa mdze dat pri pravnom tikone zastdipit zastupcom
na zaklade plnomocenstva. Plnomocenstvo musi byt udelené v pisomnej forme a musf
byt dostatocne urcité. UrCitost plnomocenstva je Obchodnik opravneny posidit podla
vlastného uvazenia. Podpis Klienta na plnomocenstve musi byt overeny radne alebo inak,
pre Obchodnika vyhovujticim sposobom. Klient sa zavazuje, ze Obchodnikovi bezodkladne
oznami akdkolvek zmenu ¢ ukonéenie platnosti plnomocenstva.



3.4. PPokialje plnomocenstvo vystavené mimo Gzemia Slovenskej republiky, overi podpis
na plnomocenstve osoba opravnend vykondvat overovanie podpisov v krajine, kde bolo
plnomocenstvo vystavené. Obchodnik je oprdvneny pozadovat, aby takéto plnomocenstvd
boli iradne overené a superlegalizované, pripadne opatrené dolozkou “Apostille” vzmysle
Haagskeho dohovoru o zruseni poziadavky vy33ieho overenia zahraninyich verejnyich
listinz 05.10.1961.

3.5. Klient—fyzickd osoba vyhlasuje, ze akékolvek plnomocenstvo, ktoré udelil tretej osobe,
na zaklade ktorého je takéto tretia osoba oprdvnend v rozsahu a spdsobom uvedenom
vplnomocenstve konat'v mene Klienta — fyzickej osoby pri poskytovani SluZieb, smrtou
Klienta — fyzickej osoby ako splnomocnitei{a nezanika.

3.6. Obchodnik je opravneny pri poskytnuti Sluzby poZadovat preukdzanie totoznosti
Klienta, ak osobitny predpis neurciinak. Klient je povinny pri poskytnuti Sluzby vyhoviet
takejto poZiadavke Obchodnika. Poskytnutie Sluzby so zachovanim anonymity Klienta
je Obchodnik oprdvneny odmietnut, ak osobitny predpis neurdi inak.

3.7. Totoznost Klient — fyzicka osoba preukazuje Obchodnikovi platnym dokladom
totozZnosti. Pri poskytovani SluZieb prostrednictvom technickych zariadent sa totoznost
preukazuje Autentifikacnym tdajom. U maloletého Klienta, ktory nemd doklad totoznosti,
overuje Obchodnik totoZnost jeho zakonného zéstupcu a tento zastupca predklada doklad,
zktorého je zrejmé opravnenie na zastupovanie, a tiez rodny list maloletého Klienta.
3.8. Za doklad totoznosti sa povazuje: obiansky preukaz, cestovny doklad, doklad
0 pobyte pre cudzinca, ak obsahuje fotografiu a doklad totoZnosti ob¢anov clenskych
Statov Eurdpskych spolocenstiev podla uvazenia Obchodnika. Obchodnik je oprévneny
v fiom stanovenych pripadoch od Klienta Ziadat doplfiujuici doklad totoznosti. Klient
stihlasi s tym, aby si Ohchodnik vyhatovil fotoképiu dokladu totoznosti, ktory mu Klient
predloil a tito fotokdpiu uchoval v rdmci informacii o Klientovi.

3.9. Ak za Klienta kond zastupca, ¢i uz na zaklade zakona alebo na zaklade pinomocenstva,
Obchodnik overuje totozZnost zastupcu a zdstupca predklada Obchodnikovi doklad,
z ktorého je zrejmé opravnenie na zastupovanie. Fyzicka osoba konajtica za pravnickd
osobu preukazuje totoznost rovnakym sposobom ako Klient — fyzicka osoba.

3.10. Obchodnik je opravneny identifikovat Klienta a poZadovat preukdzanie totoznosti
Klienta aleho osob konajticich v jeho mene. Obchodnik je opravneny viestevidenciu takto
ziskanych tdajov v rozsahu stanovenom vieobecne zavaznym pravnym predpisom.

B. Osobitna cast

4.Zmluva

4.1.Nazaklade Zmluvy sa Obchodnik zavazuje, Ze zriadi pre Klienta Investiény Ucet a zariadi
vovlastnom mene pre Klienta na Klientov ticet ndkup alebo predaj CP alebo ZCP, aleho Ze
uskutocni ¢innost na dosiahnutie tohto vysledku a Klient sa zavazuje zaplatit Obchodnikovi
odplatu. Vyska odplaty, ktord je Klient povinny zaplatit Obchodnikoviza cinnostina zaklade
ZmIU\Q/,je dohodnuta v Sadzobniku. Obchodnik uskutociiuje Ginnost na zaklade Zmluvy
vstilade s Podmienkami investovania a parametrami prislusného trhu cennyich papierov
a financnyich nastrojov urcenymi na zaklade aktudlnych technickych a organizacnych
pravidiel platnych na trhu cennyich papierov a pre jednotlivé financné ndstroje.

4.2, Vznik Zmluvy 3
Zmluvny vztah medzi Obchodnikom a Klientom vznikne od momentu akceptacie Ziadosti
Obchodnikom. Obchodnik akceptuje Ziadost po spineni Podmienok akceptacie Ziadosti.
4.3. Ukoncenie Zmluvy

4.3.1. Klient je opravneny Zmluvu kedykolvek aj bez udania dovodu vypovedat
prostrednictvom pisomnej ziadosti dorucenej Obchodnikovi. Obchodnik zrudi Investicny
cet Klienta po uplynuti 30-driovej vypovednej lehaty. Podmienkou ukoncenia Zmluvy
zostrany Klienta bez akychkolvek sankcii aleho poplatkov je uplynutie Doby investovania
dohodnutej v Zmluve, pricom pocas tejto Doby investovania vloZil do Investicného Uctu
minimalne sumu rovnajticu sa Celkovej sume investicie uvedenej v Zmluve. V pripade,
Ze Klient nedodrzi Podmienky investovania, porusi tym zmluvné podmienky.

4.3.2. Diom zaniku Zmluvy zanikajui vSetky nevykonané Pokyny, zanik Zmluvy viak nemd
vplyv na Pokyn, ktory nie je mozné v stilade s Obchodnymi podmienkami zmenit alebo
vypovedat, pricom na vykonanie takéhoto Pokynu ako aj vysporiadanie vietkych prav
apovinnosti Obchodnika a Klienta sa pouZijui ustanovenia tychto Obchodnyich podmienok..
4.3.3. Ak nie je pisomnou formou dohodnuté inak, pri ukonceni Zmluvy vypovedou
zostrany Obchodnika je vypovednd doba tri kalendéme dni. Ak nie je pisomnou formou
dohodnuté inak, pri ukonceni Zmluvy vypovedou zo strany Klienta je vypovedna doba
jeden kalendamy mesiac. Ak Klient ku dnu zéniku Zmluvy vypovedou danou Klientom
nevyrovna vietky zavazky voci Obchodnikovi, predlZuje sa vypovednd lehota do ich
Gplného vyrovnania.

4.3.4.Pokial'hodnota Investicného titu klesne pod sumu rovnajticu sa stictu 5 % celkovej
sumy investicie uvedenej v Zmluve a 50 EUR, je Obchodnik oprévneny Zmluvu vypovedat.
4.3.5. Obchodnik je opravneny vypovedat Zmluvu aj v pripade, ak Klient podstatnym
spdsobom porusil tieto Obchodné podmienky, alebo ak Klient uviedol Obchodnika do omylu
poskytnutim nepravdivych tdajov alebo vyhlaseni, alebo ak Klient neposkytol daje, ktoré
bol povinny Obchodnikovi poskytntitna zaklade tychto Obchodnyich podmienok, Zmluvy
aleboinych dokumentov. Obchodnik je oprdvneny vypovedat Zmluvu ak Investicny ticet
Klienta klesne pod hodnotu 50 EUR alebo je neaktivny po dobu dihsiu ako 12 mesiacov.
4.3.6. 0bchodnik po zru3eniInvesticného t¢tu vykond predaj CP alebo ZCP vedenyich na
Investicnom tcte po uplynuti 30-driovej vypovednej lehoty. Obchodnik vyplati periazné
prostriedky z predaja CP alebo ZCP vedenych na Investicnom ticte az po obdrzani pefiaznych
prostriedkov od emitentov predmetnych (P alebo ZCP, pricom predmetné pefiazné
prostriedky moZu byt Klientovi vyplatené s urcitym oneskorenim, alebo v spltkach.

4.4. \lyber z Investicného tictu
4.4.1.Klient je opravneny vybrat cast pefiaznych prostriedkov z Investicného Uctu pred
uplynutim Doby investovania.
4.4.2. Minimélna sumavyberu pefiaznych prostriedkov z Investicného tctu pred uplynutim
Doby investovaniaje 200 EUR, hodnota Investiéného tctu vsak nesmie vyberom klesnit
pod sumu rovnajuicu sa 5% Celkovej sumy investicie.
4.5. Dosiahnutie Celkovej sumy investicie a uplynutie Doby investovania
4.5.1. Po dosiahnuti Celkovej sumy investicie a uplynuti Doby investovania ma Klient
moznost zvolit si jeden z troch ndslednyich postupov:
a) Pokracovat'vinvestovani v stilade so zvolenymi parametrami
b) Pravidelné vyplacanie pefiaznych prostriedkov
¢) Vyber Celkovej sumy investicie
4.5.2, V pripade, ak Klient neposkytne Obchodnikovi informdciu podla bodu 4.5.1.,
Ohchodnik postupuije, akoby si Klient zvolil postup podla pism. a) bodu 4.5.1.
4.5.3. AkKlient ku driu uplynutia Doby investovania nedosiahne Celkovid sumuinvesticie,
mé& moznost'si zvolit:
a) vyber prostriedkov v takej vyske, aby hodnota Investicného G¢tu tymto vyberom neklesla
pod sumu rovnajuicu sa 5 % Celkovej sumy investicie uvedenej v Zmluve
b) vyber pefaznych prostriedkov v celej vy3ke.
4.5.4. V pripade, Ze si Klient zvoli postup podla pism. b) bodu 4.5.3., Obchodnik d&
pokyn na predaj CP alebo ZCP vedenych na Investicnom tcte po uplynuti 30-driovej
vypovednej lehoty. Obchodnik vyplati pefiazné prostriedky z predaja CP alebo ZCP
vedenych na Investicnom Gcte aZ po obdrzani periaznych prostriedkov od emitentov
predmetnyich CP alebo ZCP, pricom predmetné pefiazné prostriedky mozu byt Klientovi
vyplatené s urcitym oneskorenim, alebo v splatkach.

4.6. Investicny ticet

4,6.1. Sticastou Investicného tictu su:

a) vietky peniazné prostriedky prevedené Klientom na Investicny ticet, ato za predpokladu,
Ze prevodny prikaz na prevod tychto pefiaznyich prostriedkov obsahuje AutentiﬁkaEnK
lidaj arodné Cislo Klienta; ak je to zrejmé, ak existuje pochybnost alebo ak Obchodnil
dospeje k nazoru, Ze niektore (idaje na prevodnom prikaze Klienta na prevod tychto
penaznych prostriedkov nie s v stilade so Zmluvou, je Obchodnik, na zéklade vlastného
uvaZenia, oprdvneny
i. pripisat takéto penazné prostriedky v prospech Investicného Uctu, ktorého ¢islo

je zhodné s Autentifikacnym tidajom uvedenom na prevodnom prikaze, ak rodné
(islo je chybné alebo nie je uvedené,

ii. pripisat’ takéto pefiazné prostriedky v prospech Investicného (ctu toho
Klienta, ktorého rodné cislo ako jedinecny identifikdtor je zhodné s rodnym
Cislom uvedenom na prevodnom prikaze, ak Autentifikacny udaj je chybny,
alebo nie je uvedeny,

iil. pripisat takéto pefiazné prostriedky v prospech Investicného tctu, ak je zo vietkych
okolnostizrejmé, Ze doslo k zdmene Autentifikacného tidaju a rodného éisla Klienta,

iv. previest takéto peiazné prostriedky spét na Ucet prikazcu,

b) vvsetky pefazné prostriedky plyntice v stvislosti s investovanim Klienta, vratane
akychkolvek vynosov a plneni ziskanych v suvislosti s CP, ZCP a inymi financnymi
nastrojmi tvoriacimi sticast Investicného tictu;

0 v§etki (P, ZCP a iné financné ndstroje, ktorych kdpa bola obstarand Obchodnikom
na zéklade Pokynov Klienta.

4,6.2. Obchodnik je opravneny:

a) pouZit penazné prostriedky, ktoré st sticastou Investicného ictu pre ticely poskytovania
Sluzieb v stilade s Podmienkami investovania a Sadzobnikom,

b) pouzit CP, ZCP ako ajiné financné ndstroje, ktoré st sticastou Investicného tictu pre ticely
poskytovania SluZieb v stilade s Podmienkami investovania a Sadzobnikom,

¢) pouZit akékolvek platby, vratane akychkolvek vynosov a plneni, plyntcich v stvislosti
s poskytovanim SloZieb, pre ticely poskytovania SluZieb v stlade s Podmienkami
investovania a Sadzobnikom, pokial sa Obchodnik a Klient pisomne nedohodnti inak.

5. Pokyn

5.1. Pokyn, predmetom ktorého je poZiadavka na obstaranie nakupu CP alebo ZCP, Klient
podéva pisomne prostrednictvom Poradcu na tlacive uréenom Obchodnikom, ak tieto
Obchodné podmienky alebo Zmluva nestanovuje inak. K Pokynu prikladé Klient v stilade
s0Zakonom o cennych papieroch, inymi pravnymi predpismi, Obchodnymi podmienkami
alebo Zmluvou stanovené doklady. Obchodnik ma pravo na poskytnutie vSetkych dokladov
nevyhnutnych navykon svojej cinnosti, inak je opréavneny poskytnutie Sluzby odmietnut.
Pokyn musi byt Citatelny, jednoznatny a zrozumitelny, nesmie byt krtany, prepisovany,
akymkolvek spdsobom pozmeriovany, ani inak upravovany. Akékolvek zmeny v CP alebo
Z(P uvedenych v Pokyne podava Klient pisomne ako novy Pokyn. Klient méze zadat Pokyn
aj prostrednictvom elektronickej posty alebo faxového prenosu, t,. zaslanim e-mailu
na adresu administration@iiplt.com alebo faxovej spravy na telefonne cislo 02/322
226 99.V pripade zadania Pokynu prostrednictvom elektronickej poitK alebo faxového
prenosu musi byt stiastou spravy aj vyhatovenie riadne vyplneného Pokynu podla vzoru
urceného Zverejnenim podpisaného Klientom a opatreneho Autentifikacnym tidajom.
Obchodnik siv odévodnenyich pripadoch vghradzuje pravo neakceptovatzadania Pokynu
prostrednictvom elektronickej posty alebo faxového prenosu, o éom je v3ak povinny
Klienta bezodkladne informovat.

Pokyn je pre Obchodnika zavazny od okamihu jeho riadneho dorucenia Obchodnikovi.
NéleZitosti Pokynu s urcené Zverejnenim. Obchodnik si vyhradzuje prévo odmietnut Pokyn,



ktory neobsahuje v3etky ndleZitosti podla vzoru Pokynu uréeného Zverejnenim, alebo
ktory nieje thotoveny podlavzoru Pokynu uréeného Zverejnenim. V pripade odmietnutia
Pokynu Obchodnik informuje Klienta o tejto skutocnosti pisomne do 5 pracovnyich dni
5.2. Obchodnik postupuie pri svojej ¢innosti s odbornou starostlivostou. Klient berie
na vedomie, Ze dodrzanie odbornej starostlivosti nie je porusené v tom pripade, ked'
povykonani Pokynu ddjde na relevantnom trhu ku zmene ceny predmetného CP alebo ZCP.
Klient berie na vedomie, Ze dodrZanie odbornej starostlivosti nie je porusené ani v pripade
vr’beru (P alebo ZCP, ktoré nie st pre Klienta zaradeného do kategérie Neprofesiondlny
klientvhodné, ak Klient trvd na obstarani nakupu CP alebo ZCP aj po obdrZani odporiicania
Obchodnika.

5.3. Vykonanie pokynu

5.3.1. Ak Pokyn neobsahuje v3etky nalezitosti vymedzené Obchodnymi podmienkami,
Obchodnik nie je povinny tento Pokyn vykonat, nazaklade vlastnéhorozhodnutiaje viak
opravneny takyto Pokyn vykonat, pricom bude postupovat v stlade s nasledujdcimi
ustanoveniami Obchodnyich podmienok.

5.3.2. Ak Klientv Pokyne neurcitrh, na ktorom ma Obchodnik obstarat nakup alebo predaj
(Palebo ZCP a Obchodnik sa v stilade s bodom 5.4.1. Obchodnych podmienok rozhodne
Pokyn vykonat, je Obchodnik oprévneny vykonat pokyn na obstaranie nékupu alebo
predaja CP alebo ZCP na ktoromkolvek requlovanom trhu, mnohostrannom obchodnom
systéme ako aj mimo regulovaného trhu alebo mimo mnohostranného obchodného
systému, pricom Klient vyslovne suhlasi s takymto postupom Obchodnika. V takomto
pripade Obchodnik postupuje v stilade so svojou stratégiou vykondvania Pokynov.
5.3.3. Klientje oprdvneny Pokyn zmenit, ak (i) je to technicky mozné, (i) pravidld a zvyklosti
prislusného regulovaného trhu alebo mnohostranného obchodného systému to umoziiujd,
(ii)) Obchodnik este Pokyn nevykonal, a to ani Giastocne a (iv) Obchodnik s tym stihlasi.
Sostihlasom Obchodnika je Klient opravneny zmenit Pokyn aj vtedy, ak bol uz Giastocne
vykonany a pravidid a zvyklosti prislusného trhu to umoziiujd. Zmenu Pokynu vykond
Klient podanim nového Pokynu so zmenenymindlezitostami, ak Zmluva nestanovujeinak.
Nazmenu Pokynu sa primerane pouZijui ustanovenia bodu 5.1. Obchodnych podmienok.
5.3.4.Na pisomni Ziadost Klienta Obchodnik pisomne potvrdi prijatie Pokynu.

5.3.5. Obchodnik je oprdvneny odmietnut prijatie Pokynu, zmeny Pokynu, vypovede
Pokynu, ktory je netiplny, nespravny, neurity, necitatelny, nezrozumitelny, nevykonatelhy,
pozadujici in Sluzbu ako obstaranie nékupu alebo predaja (P alebo Z(P, a to najma
vtedy, ak Pokyn, zmena Pokynu alebo vypoved Pokynu neobsahuje nlezitosti podia
bodu 5.1. Obchodnyich podmienok. Obchodnik nie je povinny obstarat Pokyn osobne
a jeho vykonanim mdZe poverit tretiu osobu. Od Pokynu sa mdze Obchodnik odchylit,
ak je to nevyhnutné v zaujme Klienta a Obchodnik nemdze vcas dostat stihlas Klienta.
5.3.6. Pokyn a jeho obsah nesmie byt v rozpore so Zakonom o cennych papieroch,
ostatnymi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi, rozhodnutiami prisluSnyich orgdnov
zdvaznymi pre Klienta alebo Obchodnika.

5.3.7. Pokyn, zmena Pokynu, vypoved Pokynu sti sti¢astou Zmluvy. Zmena Pokynu
avypoved Pokynu nemad vplyv na platnost'a cinnost Zmluvy.

5.3.8. Obchodnik vykondva Pokyny v stilade so stratégiou vykondvania pokynov uréenou
Zverejnenim.

5.3.9. Ohchodnik nie je povinny overovat spravnost, presnost ani iplnost tidajov, ktoré
Klient uviedol v Pokyne.

5.4. Obstaranie nakupu CP alebo Z(P

5.4.1. Obchodnik vykondva nakup (P alebo ZCP, t,. investuje pefiazné prostriedk
Klientov pravidelne razmesacne, spravidla po 15. kalenddrnom dniv mesiaci. ObchodniK
je opravneny nezrealizovat Pokyn v pripade, Ze pefiazné prostriedky zasielané Klientom na
Ucet nie sti pripisané na Ucet najneskar k 15. diiu v mesiaci s tym, Ze takyto nezrealizovany
Pokyn bude Obchodnikom zrealizovany aZ v nasledujticom kalendarnom mesiaci.
5.4.2. Obchodnik investuje pefiazné prostriedky Klientov znizené o poplatky uvedené
v Sadzobniku. Poplatky Klienta Obchodnik odpocita od investovanej sumy v silade
so sposobom platby urcenym v Pokyne.

5.4.3. Obchodnik nakup (P alebo ZCP obstara za podmienok uvedenych v tychto
Obchodnf?ch podmienkach.

5.4.4. Klient sthlasi s tym, Ze jednotlivé CP alebo ZCP mdZzu byt v podielovom
spoluvlastnictve viace gch klientov Obchodnika. V takomto pripade sa spoluvlastnick %/
podiel Klienta na CP alebo ZCP vyjadruje aj mieru, akou sa Klient podiela na pohladdvkac
a zavdzkoch suvisiacich s takymto CP alebo ZCP a to najma na poplatkoch, ndkladoch,
marZiach, vynosoch a stratdch.

5.4.5. Ak Obchodnik obstarava pre Klienta nakup Listinnych CP/ZCP, ktoré uZ boli
emitované, stavajli sa takéto Listinné CP/ ZCP majetkom Klienta diiom ich odovzdania
Obchodnikovi. Ak nie je dohodnuté inak, alebo ak tieto Obchodné podmienky nestanovuju
inak, je Obchodnik povinny Listinné CP/ZCP, ktorych nakup obstaral pre Klienta, odovzdat
bez zbytocného odkladu Klientovi a zaroveri vykonat'vSetky pravne tkony nevyhnutne nato,
aby sa Listinné CP/ZCP, ktoryich nékup obstaral, stali majetkom Klienta, ak to vyZaduje
Z&kon o cennych papieroch alebo osobitné prévne predpisy (napr. rubopis).

5.4.6. Ak Obchodnik obstardva pre Klienta nakup Listinnych CP/ZCP priamo od emitenta
pri ich vydavani emitentom, stavajui sa takéto Listinné CP/ZCP majetkom Klienta dfiom
ich odovzdania Obchodnikovi. Pri Listinnych CP/ZCP na meno bude ako prvy majitel
Listinného CP/ZCP zapisany Obchodnik. Pri Listinnych CP/ZCP na rad bud tieto vydané
na rad Obchodnika. Ak nie je dohodnuté inak, alebo ak tieto Obchodné podmienky
nestanovujdinak, je Obchodnik povinny Listinné CP/ZCP, ktorych ndkup obstaral pre Klienta,
odovzdat bez zbytocného odkladu Klientovi a zaroveri vykonat vsetky pravne ukony
nevyhnutné na to, aby sa Listinné CP/ZCP, ktoryich nakup obstaral, stali majetkom Klienta,
aktovyZaduje Zkono cennych papieroch alebo osobitné pravne predpisy (napr. rubopis).

.5.4.7. Ak Obchodnik obstardva pre Klienta nakup Zaknihovanych (P/Z(P, stavaju sa

Zaknihované CP/ZCP, ktorych ndkup Obchodnik obstaral, majetkom Klienta momentom
zdpisu Zaknihovanych CP/ZCP na Ucet CP/ZCP. Ak nie je dohodnuté inak, alebo ak tieto
Obchodné podmienky nestanovujd inak, je Obchodnik opravneny Zaknihované CP/
ZCP, ktorych nakup obstardva, zapisat na tcet majitela cennyich papierov Obchodnika
anésledne bez zhytocného odkladu previest na Ucet CP/ZCP.

5.4.8.V stilade so Zékonom o cennych papieroch Obchodnik podava Klientovi informécie
ovykonanych pokynoch raz roéne. Obchodnik je oprdvneny Klientovi poskytovat informécie
0 ymkolnanych pokynochi prostrednictvom elektronickej sluzby Obchodnika, s ¢im Klient
stihlasi.

5.4.9. Ak Klient celkovo uhradi na Investicny Ucet sumu pefiaznych prostriedkov
presahuijtcich Celkovi sumu investicie uvedent v Pokyne na nakup bez toho, aby podal
novy Pokyn na ndkup, alebo tlacivo urcené pre realizciu Mimoriadnej investicie ku diu
kedy Obchodnik vykond ndkup (P alebo ZCP v danom mesiaci, vykond Obchodnik ndkup
(P alebo ZCP v stilade so zvolenymi parametrami podla platného Pokynu na nakup.
5.5. Obstaranie predaja (P aleho ZCP

5.5.1. Ak md Ohchodnik obstarat pre Klienta predaj Listinnyich CP/ZCP, je Klient povinny
odovzdat Listinné CP/ZCP Obchodnikovi sticasne s Pokynom. Listinné CP/ZCP zostavaju
majetkom Klienta dovtedy, pokial'ich nenadobudne tretia osoba. Obchodnik je opravneny
vykonat vetky prévne tikony vyZadované Zakonom o cennyich papieroch a osobitnymi
pravnymi predpismi nevyhnutnymi na prevod Listinnyich CP/ZCP, ktorych predaj obstardva,
v prospech tretej osoby. Klient podpisom Zmluvy udeluje Obchodnikovi pInd mocv rozsahu
potrebnom na vykonanie pravnych tkonov uvedenychv predchédzajt]ce&vete. Aksapredaj
Listinnych CP/ZCP nevykona alebo ak uplynie doba zavaznosti Pokynu, Obchodnik
bez zbytocného odkladu vrati Listinné CP/ZCP Klientovi; to plati aj v pripade ak Obchodnik
vykond Pokyn len Ciastocne, v takom pripade vréti Klientovi nepredané Listinné CP/ZCP.
5.5.2. Zaknihované CP/ZCP, ktorych predaj ma Obchodnik obstarat, zostavaji majetkom
Klienta dovtedy, pokial ich nenadobudne tretia osoba.

5.5.3. Ak Klient neuhradi Obchodnikovi pohladavky vzniknuté v stvislosti s obstaranim
predaja (P alebo ZCP, je Obchodnik opravneny zapocitat vetky svoje pohladavky
vyplyvajlicez predaja CP alebo ZCP s pohladavkou Klienta voci Obchodnikovi na vyplatenie
kupnej ceny CP alebo ZCP, ktorych predaj Obchodnik obstaral.

5.5.4. Na obstaranie predaja (P alebo ZCP sa primerane pouijui ustanovenia bodu 5.1.
Obchodnych podmienok.

5.6. Hromadny pokyn

5.6.1. Obchodnik e opravneny spojit Pokyn Klienta s identickymi Pokynmiingich Klientov
avykonat takéto Pokyny spolocne.

5.6.2. Obchodnik spaja Pokyny Klientov tak, aby nebolo pravdepodobné, Ze spojenie
pokynov bude celkovo nevyhodné pre niektorého z Klientov, ktorych pokyny maju byt
spojené.

5.6.3. Obchodnik informuje kazdého Klienta, ktorého pokyn ma byt spojeny v pripade,
Ze ticinok spojenia vo vztahu ku konkrétnemu pokynu méze byt'v jeho neprospech.
5.6.4. Obchodnik ma zaveden a tcinne dodrziava stratégiu alokdcie pokynov, ktord
zabezpecuje spravodlivti alokaciu spojenych pokynov a ohchodov za dostatocne presnyich
podmienok a podmienky zaobchadzania s ciastocne vykonanymi pokynmi.

5.6.5. Ak dojde k Ciastocnému vykonaniu Hromadného pokynu, naslednd alokacia
prebieha v v stilade so Stratégiou alokécie pokynov.

6.Zmeny alokacie
6.1. Ziadost, predmetom ktore{)jezmena alokdcie, Klient podava pisomne prostrednictvom
Poradcu na tlacive uréenom Obchodnikom, ak tieto Obchodné podmienky alebo Zmluva
nestanovuje inak. K Ziadosti o zmenu alokdcie priklada Klient v stlade so Zakonom
0 cennych papieroch, inymi pravnymi predpismi, Obchodnymi podmienkami alebo
Zmluvou stanovené doklady. Obchodnik md pravo na poskytnutie v3etkych dokladov
nevyhnutnych navykon svojej cinnosti,inak je opravneny poskytnutie Squgy odmietnut.
Ziadostmusi byt Citatelnd Jednoznacna azrozumitelnd, nesmie byt Skrtand, prepisovand,
akymkolvek spdsobom pozmeniovand, ani inak upravované.
6.2. Obchodnik mé pravo odmietnut Ziadost o zmenu alokddie, ktord nie je podana
na tlacive Obchodnika a nesplfia nalezitosti podla bodu 6.1. Obchodnik nezodpoveda
za $kodu spdsobenti nevykonanim Sluzby z tohto ddvodu.
6.3. Na vykonanie zmeny alokdcie sa primerane pouZijd ustanovenia bodov 5.1. az 5.5.
Obchodnych podmienok.
6.4. Klient je povinny zabezpecit, aby Ziadost 0 zmenu alokacie, ktord Klient poddva
Obchodnikovi:
a) bola urdita, zrozumitelhd, sprdvna a presna,

b) bola dorucend Obchodnikovi (pripadne potvrdend sposobom dohodnutym medzi
Obchodnikom a Klientom),

¢ bola v stilade s ustanoveniami prislusn gch vieobecne zavaznych pravnych predpisov,
d) nebola v rozpore so zasadami poctivého obchodného styku alebo dobrymi mravmi.
6.5. Obchodnik vykonava zmeny alokacie v poradi, v akom mu boli Ziadosti 0 zmenu
alokacie dorucene.
6.6. Obchodnik vykondva zmeny alokdcie v primeranyich lehotéch — podlaich charakteru
a zloZitosti, v sulade s prislusnou obchodnou praxou, vieobecne zévdznymi pravnymi
predpismi a v zavislosti od funkénosti technického systému Obchodnika, regulovanych
trhov alebo inyich trhov. Obchodnik je opravneny stanovit vynimocné podmienky pri
dorucenia realizacii zmeny alokdcie pred koncom kalendareho roku. Informdciu o tychto
vynimocnych podmienkach Obchodnik urci Zverejnenim.
6.7. Obchodnik nezodpovedé za ddsledky vykonania zmeny alokdcie. Klient uhradi



Obchodnikovi akikolvek Skodu alebo naklady, ktoré vzniknd Obchodnikovi v ddsledku
uskutocnenia alebo neuskutocnenia zmeny alokacie, alebo ktoré Obchodnikovi vznikni
inym spdsobom v siivislosti s takouto zmenou alokécie alebo v stvislosti s tym, Ze takato
zmena alokdcie nebola v stilade s Obchodnymi podmienkami vykonana.

6.8. Vizhladom na povinnost Obchodnika podnikat obozretne, tak aby nemohlo dojst

k ohrozeniu stability finanéného trhu ako aj vzhladom na povinnosti Obchodnika

vyplyvajticez pravnych predpisov na predchadzanie legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti je

Obchodnik opravneny odmietnut uskutocnenie zmeny alokdcie, ktora nesplfia podmienky

uvedené v Obchodnych podmienkach, vykonanie ktorého by mohlo narusit stabilitu

financného trhu, alebo by mohlo byt'v rozpore s pravnymi predpismi na predchddzanie
legalizacie prijmov z trestnej cinnosti. Obchodnik je oprdvneny Ziadost o zmenu alokdcie
odmietnut aj v pripade, Ze peiazné prostriedky, ktoré st sucastou Investicného ctu
nepostacuju na Ghradu nakladov spojenych s vykonanim zmeny alokdcie a odmenu

Obchodnika, na ktorti je Obchodnik oprévneny v zmysle tychto Obchodnyich podmienok

alebo Zmluvy, alebo Obchodnikovi vo vykonani zmeny alokdcie brani skutocnosthodna

osobitného zretela.

6.9.V pripade, Ze z dovodu nejasnosti pravnych vztahov, ¢ zinych dvodov, mé Obchodnik

pochybnosti, ¢ je osoba, ktora Ziada o zmenu alokdcie, na takyto ikon oprévnend,

ma Obchodnik pravo vykonanie zmeny alokdcie odmietnut az do doby, kym Obchodnikovi
bolo takéto opravnenie preukazané pre Obchodnika akceptovatelnym spdsobom.

6.10. Obchodnik nezodpoveda za pripadné Skody, ktoré vznikli v dosledku

a) odmietnutia vykonania zmeny alokacie, ak bola odmietnutd v stilade s ustanoveniami
Obchodnych podmienok, i

b) vykonania zmeny alokécie, ktord nesplfiala podmienky uvedené v Obchodnych
podmienkach,

¢) nevykonaniazmeny alokécie alebo Ciastocného nevykonania zmeny alokécie, ak k jeho
nevykonaniu alebo Ciastoénému nevykonaniu doslo v ddsledku co i len ciastocného
nefungovania technického systému ktorejkolvek z tychto osob: Zahraniéného depozitra,
regulovaného trhu, mnohostranného obchodného systému, Obchodnika, inej osoby,
ktord samé podielat, alebo sa podiela na vykonani zmeny alokdcie,

d) neposkytnutia Sluzby alebo Ciastocného poskytnutia Sluzby, ak k neposkytnutiu alebo
Ciastocnému poskytnutiu dodlo v stilade s Obchodnymi podmienkami,

e) neposkytnutia Sluzby alebo diastocného neposkytnutia Sluzby, ak k jej neposkytnutiu
alebo Ciastocnému neposkytnutiu doslo v dosledku ¢oi len ciastocného nefungovania
technického systému ktoreg')kol’vekztychto 0s0b: Zahranicného depozitara, requlovaného
trhu, mnohostranného obchodného systému, Obchodnika, inej osoby, ktord sa md
podielat'alebo sa podiela na poskytnuti Sluzby.

6.11. Klient odSkodni Obchodnika za akukolvek Skodu, uplatneny narok alebo néklady,

vratane ndkladov za pravnu pomoc, ktoré Obchodnikovi mdzu vznikndt na zaklade

chybnej ziadosti 0 zmenu alokdcie.

6.12. Ak tieto Obchodné podmienky nestanovujtiinak, alebo ak sa Obchodnik s Klientom

pisomne nedohodne inak, Klient nie je opravneny zmenit, alebo zrudit Ziadost o zmenu

alokécie dorucenti Obchodnikovi.

7. Sprava CP/Z(P

7.1. Predmetom vykonu spravy s CP/ZCP, ktoré st vedené na Investicnom (cte podla

Imluvy, aktorych spravovanim tak Klient poveril Obchodnika. Takéto CP/ZCP si evidované
na Ucte CP/ZCP.

7.2. Na pravny vztah Klienta a Obchodnika sa primerane pouZiji ustanovenia

Komisiondrskej zmluvy.

7.3. Obchodnil & vykondva s odbornou starostlivostou a na zaklade Pokynov, v rozsahu

stanovenom Zmluvou a tymito Obchodnymi podmienkami, vietky dkony potrebné
na vykon a zachovanie prav spojenych so CP/Z(P na Ucte CP/ZCP. Sprdva je dohodnuta

na dobu trvania Sluzby, ktord Obchodnik Klientovi poskytuje.

7.4. Klient je povinny operativne komunikovat a spolupracovat s Obchodnikom pri

zabezpecovani vykonu sprévy ana zaklade poziadavky Obchodnika predioZitv stanovenom

termine dokumentdciu potrebnd k vjkonu sprdvy so v3etkymi naleZitostami av urcenej

forme. Ak si Klient nesplni niektorul z povinnosti vymedzenych v tomto bode, nie je
Obchodnik zodpovedny za $kodu vzniknutd Klientovi v désledku toho, Ze obchodnik
nemohol riadne a véas vykonévat'spravu CP/ZCP.

7.5. Ak saObchodnik a K?i,ent nedohodni pisomnou formou inak, je Obchodnik povinny
vykondvat's odbornou starostlivostou len nasledujtice prava spojené so CP/ZCP: vykon

drzitelskej spravy pre Klienta.

7.6.Iba ak sa tak Klient a Obchodnik dohodnd, je Obchodnik povinny vynaloZit primerané
(silie smerujtice k tomu, aby bol Klient véas a riadne informovany o verejne publikovar(??ch

ozndmeniach o udalostiach, pravach a povinnostiach spojenych s CP/ZCP, ak sa Obchodnik
o tychto udalostiach dozvie z verejne dostupnych zdrojov.

7.7. VSetky CP/ZCP, ktoré st predmetom vykonu sprvy, si u Obchodnika oznacené tak,
aby bolo mozné kedykolvek presne urcit, ktoré CP aleho ZCP st majetkom Obchodnika

alebo tretich osb. Sprava (P/ZCP je vykondvand takym spdsobom, aby poskytovala

Klientovi jasny prehlad o akejkolvek transakcii a tieZ prehlad o zostatku na Ucte CP/ZCP.

7.8. Ak by mala Klientovivznikniit nezvratna Skoda alebo strata vyplyvajtica zo skutocnosti,
Ze jeho préva spojené s CP/ZCP by nemohli byt vykonané véas andlezite, Obchodnik méze
na zaklade vlastného rozhodnutia a za predpokladu, Ze jeho konanie nie je v rozpore
s pravnymi predpismi, vykonat aj bez toho, aby dostal Pokyn, ukony nevyhnutné
na uplatnenie a zachovanie prév tykajticich sa CP/ZCP, najma hlasovat na valnych

zhromazdeniach emitentov (P alebo ZCP, ktoré md v sprave.

7.9. Pri sprave CP/ZCP spolupracuje Obchodnik so Zahranicnymi depozitérmi, registrami

aagentmi, ktori spliaju predpoklady bezpecného a spolahlivého poskytovania sluZieb.
0 vr’bere tychto subjektov rozhoduje Obchodnik a vyuZiva ich sluzby na zmluvnom
zaklade. Klient podpisom Zmluvy ddva stihlas so spravou svajich CP/ZCP u tyichto subjektov.
7.10. Akukolvek ohlasovaciu povinnost, vyplyvajlicu z nadobudnutia alebo predaja CP/
(P aleboz pohybu pefiaznych prostriedkov v stivislosti s transakciami so CP/ZCP, si Klient
plni sam, pokial prislusné predpisy neurcujd inak.

7.11. Obchodnik v rémi spravy uskutocnuje pre Klienta inkaso dividend a kuponov
a vietkych dalSich platieb tykajticich sa CP/ZCP na Investicnom Ucte, a to v prospech
Investicného G¢tu Klienta. Dividendy, kupény a vietky dalSie plathy tykajtice sa CP/ZCP
prijatév podobe CP/ZCP Obchodnik pripiSe na Investicny dcet Klienta. Dividendy, kupény
avsetky dalSie platby tykajtice sa CP/ZCP prPaté vhotovosti Obchodnik pripiSe nainvesticny
Ucet Klienta a nasledne investuje podla platného Pokynu na nékup.

7.12. Ddle7ité ozndmenia tykajlice sa CP/ZCP st k dispozicii na stranke:
www.iiplt.com/sk/dolezite-oznamenia

8. Investicné poradenstvo

8.1. V stvislosti s poskytovanim SluZieb méZe byt zo strany Obchodnika poskytnutd

Klientovi Sluzba Investicné poradenstvo, a to za nasleduijticich podmienok:

a) Investicné poradenstvo je vZdy zalozené a zdvislé nainformacidch poskytnutych Klientom
Obchodnikovi, preto ak je akakolvek informécia poskytnuté Klientom Obchodnikovi
nepravdivd alebo nedpind, Obchodnik nenesie zodpovednost’za spravnost a vhodnost
osobného odporcania poskytnutého Klientovi;

b) osobné odportcanie je vypracované Obchodnikom vzdy len pre daného konkrétneho
Klienta, preto Obchodnik nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné Skody vzniknuté
tretim osobam alebo Klientovi v ddsledku vyuZitia osobného odporticania urceného
Klientovi tretou osobou;

¢) osobné odpordcanie poskytnuté Obchodnikom Klientovije vzdy vypracované k urcitému
¢asovému okamihu a len v defi uvedeny v danom osobnom odporticani, je mozné
povaZovat toto odporticanie zavhodné pre Klienta; Obchodnik nenesie zodpovednost
zastav, ak KlientvyuZije osobné odpordcanie viny ¢as ako je uvedeny ¢as vyhotovenia
daného odportcania;

d) Obchodnik nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné finan¢né straty Klienta,
ktoré vzniknd v dosledku nespravneho pouZitia osobného odporticania Klientom,
postupu len podla casti odporticania, alebo postupu podfa osobného odporticania,
ak ma Klient vedomost, Ze v najblizSej dobe ddjde k zmene v jeho majetkovych
pomeroch alebo investicnych cieloch a o tychto zmendch neinformoval Obchodnika;

e) Klient berie na vedomie, e vyvoj na financnych trhoch je velmi tazko predvidatelny,
moZe byt ovplyvneny skutocnostami nezavislymi na Obchodnikovi, ktoré nebolo
rozumne mozné v (ase vyhotovenia osobného odporticania predvidat, a ktoré mozu
ovplyvnitvyvoj na financnych trhoch v rozpore s predpokladmi Obchodnika aj napriek
tomu, Ze Obchodnik vyuZil svoje skdsenosti na finanénych trhoch a postupoval
s odbornou starostlivostou;

f) ak bude Klient postupovat spravne podla osobného odporticania poskytnutého
mu Obchodnikom a napriek tomu utrpi finanénd stratu, najma v pripadne vzniku
niektorej zo skutocnosti popisanyich v predchddzajticom pismene tohto bodu, Obchodnik
nezodpoveda za pripadné finan¢né straty Klienta;

@) Investicné poradenstvo méze Obchodnik Klientovi poskytovati prostrednictvom tretich
0s0b — Poradcov a Sprostredkovatelov.

C. Zaverecna cast

9. Ochrana osobnych udajov a Davernych informacii

9.1. Vzmysle ustanovenia clanku 13 a 14 Nariadenia GDPR v spojeni so zakonom €. 18/2018
Z.2. 0 ochrane osobnyich tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych z&konov v platnom
zneni ma Obchodnik ako prevadzkovatel Osobnych tidajov Klienta, ktorému poskytuje
Sluzbu pri vykone cinnosti obchodnika s cennymi papiermi v zmysle Zakona o cennych
papieroch, povinnost plnit'si informacni povinnost voci Klientovi ako dotknutej osobe.

Obchodnik v tejto suvislosti nizSie informuje Klienta, Ze spraciiva Osobné
udaje Klienta za uicelom:

« vykonua spravy poskytovanej Sluzby zo strany Obchodnika v zmysle Zakona o cennych

papieroch (dalej len ,licel investicnej sluzby”) a

« priameho marketingového spractvania Osobnych tidajov Klienta s ciefom vykonania

marketingového prieskumu a obozndmenia Klienta s produktovym portféliom
Obchodnika v pripade, ak Klient udelil Obchodnikovi stihlas so spractivanim Osobnych
_ldajov Klienta na tento ucel (dalej len , icel marketingu”).
Ucel investicnej sluzhy a ticel marketingu dalej spolocne len ,obidva dcely”.

TotoZnost a kontaktné udaje prevadzkovatela:

International Investment Platform, 0.c.p., a.s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 35 771 801, zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka Cislo: 4532/B, t.. Obchodnik, e-mailova adresa: info@iiplt.com, klientska
linka: 0800 11 11 44 (plati pre obidva dcely).

Kontaktné iidaje zodpovednej osoby:
dpo@iiplt.com (plati pre obidva tcely);



Ucely spraciivania, na ktoré sii Osobné tidaje Klienta urcené, ako aj pravny

zaklad spracivania:

+ el investicnej sluzby — prdvnym zakladom je ustanovenie ¢lénku 6 ods. 1 pism. ¢)
Nariadenia GDPR v spojeni s ustanovenim § 73a Zakona o cennych papieroch, pricom
prdvnym zakladom spractivania sti pre tento Gcel aj iné pravne predpisy ako zakon
€. 297/2008 Z. z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a ochrane
pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zkonov v platnom
zneniazakon €. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene informacii o finan¢nych Gctoch
na Gcely spravy dani a 0 zmene a doplneni niektoryich zakonov v platnom zneni (dalej
len ,DalSie stivisiace osobitné predpisy”);

+ (itel marketingu — pravnym zékladom je ustanovenie Clanku 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
GDPR v spojeni s udelenym stihlasom Klienta, ak bol udeleny.

Kategoria dotknutych Osobnych tidajov Klienta:

+ icel investicnej sluzby — kategéria osobnych idajov uvedend v ustanoveni § 73a Zdkona
o cennych papieroch a v DalSich stivisiacich osobitnych predpisoch;

+ licel marketingu - bezné osobné Udaje

Prijemcovia alebo kategérie prijemcov Osobnych tidajov Klienta:

+ prijemcovia vykondvajuci IT servis/podporu a IT development (plati pre obidva Ucely);

« prijemcovia — financni agenti v slade so zdkonom ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a financnom poradenstve v platnom zneni a iné pravnické alebo
fyzické osoby vzmluvnom vztahu s Obchodnikom, prostrednictvom ktorych Obchodnik
ziskava kontaktné osobné tidaje dotknutych 0sdb alebo komunikuje s Klientom (plati
pre obidva udely);

« prijemcovia poskytujic Obchodnikovi sluzby stvisiace s vykondvanim platobného
styku podla osobitného predpisu;

« prijemcovia zabezpeCujuici pre Obchodnika zasielatelski cinnost vratane tlace zésielok,
vkladanie zésielok do obalok, zasielanie zasielok poStovou sluzbou, prijimanie vrétenyich
zdsielok a doruceniek (plati pre obidva tcely);

. prvijTTcovia poskytujtici sluzby zabezpecenia archivacie dokumentov (plati pre obidva
ucely);

« prijemcovia poskytujlici audit i¢tovnej zavierky Obchodnika (plati pre obidva tcely).

Prenos do tretej krajiny alebo medzmarodn%j organizacie:

Obchodnik nezamy3la preniest Osobné idaje Klienta do tretej krajiny alebo medzindrodne
organizacie. V pripade Klienta z tretej krajiny Obchodnik uplatiiuje vynimku pre osobitne
gi'guléc)ievzmysle ustanovenia clanku 49 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR (plati pre obidva
cely).

Doba uchovavania Osobnyich udajov Klienta:
+ icel investicnej sluzby - doba trvania Zmluvy a doba nevyhnutne potrebnd na pinenie
prava povinnosti Obchodnika vyplyvajticich z tejto Zmluvy a Zékona o cennyich papieroch,
atoaj na dobu 10 rokov po zéniku Zmluvy;

(el marketingu - doba trvania Zmluvy a doba jedného roka po zaniku Zmluvy alebo
do dita dorucenia odvolania sthlasu Klienta so spractivanim Osobnych tidajov Klienta
na (el marketingu.

Prava Klienta ako dotknutej osoby:

Klient je v zmysle ustanoveni clankov 12 az 23 Nariadenia GDPR nositelom roznych
prav dotknutej osoby, a to najma préva poZadovat od Ohchodnika pristup k Osobnym
tdajom Klienta tykajticich sa Klienta, prava na ich opravu, prdva na vymazanie, prava
na obmedzenie spractivania, préva namietat proti spracdvaniu, prava na prenosnost dajov,
prava kedykolvek odvolat'svoj sihlas na icel marketingu (ak ho Klient udelil) aleboiného
stihlasu so spracdvanim Osobnyich idajov Klienta bez ohladu na to, aby takéto odvolanie
malo vplyv na zakonnost spractvania Osobnych tidajov Klienta zalozeného na shlase
udelenom pred jeho odvolanim, prdva podatstaznost dozomému organu; pre vylicenie
akychkolvek pochybnosti plati, ze uvedené préva je Klient opravneny uplatnit' pripade,
ak uplatnenie takého prava pri konkrétnom pravnom zaklade spracdvania Osobnych
tdajov Klienta umoznuje Nariadenie GDPR, resp. platny vieobecne zdvézny pravn
predpis 0 ochrane osobnych tidajov a vykonanie konkrétneho prava je u prevadzkovatela
technicky mozné (plati pre obidva tcely).

Dobrovolhost alebo povinnost poskytnutia Osobnych tidajov Klienta:

« (icelinvesticnej sluzby - Obchodnik nemoze realizovat pre Klienta Sluzbu bez poskytnutia
Osobnych idajov Klientapodla § 73a Zakona o cennych papieroch a v stilade s DalSimi
stivisiacimi osobitnymi predpismi;

+ licel marketingu - Klient poskytuje Osobné tdaje Klienta dobrovolne, neudelenie
stihlasu so spractivanim Osobnych Gdajov Klienta na tcel marketingu nemad Ziaden
vplyv na vykonanie investicnej sluzby pre Klienta zo strany Obchodnika; Klient méZe
udeleny sthlas kedykolvek odvolat.

Poutzité postupy, vyznam a predpokladané désledky profilovania:

Obchodnik vykonava profilovanie Osobnych ddajov Klienta, t. vykondva automatizované
spractvanie Osobnych idajov Klienta, ktoré pozostava z pouZitia Osobnyich idajov Klienta
navyhodnotenie urcitych osobnych aspektovtykajuuch saKlienta, predovSetkym analyzy
alebo predvidania aspektov Klienta stvisiacich s jeho majetkovymi pomermi, osobnymi
preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou alebo pohybom, a to

najma na ticely oboznamenia Klienta s aktudlnym produktovym portféliom Obchodnika
tak, aby produkty zodpovedali individudlnym finanénym, socidinym a inym potrebdm
Klienta a na Ucely identifikovania potencidinych podvodov a problémov v oblasti FATCA,
(RS a v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim
terorizmu (plati pre obidva ticely).

Zdroj, odkial pochadzajii Osobné udaje Klienta, ak Osobné tidaje Klienta
neboliziskane od Klienta:

Ak Osobné tdaje Klienta ziskal Obchodnik z iného zdroja ako je samotny Klient, tymto
zdrojom bol najmad zakonny alebo splnomocneny zastupca Klienta (plati pre obidva tcely).

DalSie informacie:

Obchodnik bude Osobné (idaje Klienta ochrarovat a zaobchddzat s nimi v stilade

sNariadenim GDPRav stilade s dalSimi v3eobecne zavéznymi pravnymi predpismia bude

zachovévat ddverny charakter Osobnych tdajov Klienta aj po skoncenizmluvného vztahu

medzi Obchodnikom a Klientom; v pripade, ak ma Obchodnik vodi Klientovi oznamovaciu

povinnost, tato oznamovacia povinnost bude splnend, ak dany oznam Obchodnik uverejni
na webovom sidle Obchodnika. (plati pre obidva tcely).

9.2. Obchodnik sazavézuje s Dovernymiinformdciami zaobchddzat v silade so vieobecne

zdvdznymi pravnymi predpismi a zachovavat doverny charakter Dovernyich informacii

i po skonceni zmluvného vztahu medzi Obchodnikom a Klientom.

9.3. Obchodnik je opravneny poskytn(it Déverné informécie tretim osobam lenv pripade,
rozsahu a za podmienok

a) stanovenyich vo vieobecne zavaznyich pravnych predpisoch, pripadne v pravoplatnych

rozhodnutiach stidnych a inych spravnych organov,

b) dohodnutyich v tychto Obchodnyich podmienkach alebo v Zmluvach,

¢) uvedenych v pisomnom sihlase udelenom Klientom Obchodnikovi.

9.4, Ak Klient poskytuje Obchodnikovi osobné tidaje inej fyzickej osoby v zmysle Nariadenia

GDPRvsiivislosti s akymkolvek zmluvnym vztahom, Klient vyslovne vyhlasuje, Ze je zakonny
alebo splnomocneny zdstupca tejto fyzickej osoby alebo ma iny relevantny pisomny sthlas

takto dotknutej fyzickej osoby, na zaklade ktorého je opravneny osobné udaje tejto

osoby poskytnut Obchodnikovi na spractivanie v rozsahu uvedenom v Obchodnych

podmienkach. Ak nie je dohodnuté inak, Klient je povinny oprévnenie podla prechddzajucej

vety Obchodnikovi preukdzat,

9.5. Klient sthlasi s tym, Ze Obchodnik je oprdvneny poskytnt Doverné informdcie

akciondrom Obchodnika ako aj inym subjektom patriacim do Skupiny Obchodnika.
Klient sthlasi, aby Obchodnik poskytoval Doverné informacie tretim osobam, s ktorymi

spolupracuje, a to za podmienky, Ze tieto tretie osoby st sposobilé zabezpe(it ochranu

Davernych informdci pred zneuzitim.

9.6. Klient sthlasi s tym, aby Obchodnik poskytol informdcie v rozsahu Dovernych

informdcii a doklady o neplnent jeho zdvazkov voci Obchodnikovi tretej osobe, ktorej

Obchodnik udelil plnomocenstvo na vyméhanie splnenia tychto zdvazkov.

9.7. Klient stihlasi s tym, aby Obchodnik poskytol Doverné informacie tretim osobam,
ktoré Obchodnik poveril plnenim svojich zakonnyich alebo zmluvnyich povinnosti ako aj

tretim osobam, ktorym udelil pisomne plnomocenstvo na zastupovanie v siidnom konani.
9.8. Klient suhlasi s tym, Ze Obchodnik je opravneny za ticelom spravy registrattimych

zdznamov Obchodnika podla osobitného predpisu odovzdat tretej osobe vSetky doklady
0 Sluzbach poskytnutych Klientovi vrdtane Zmliv, dokumentacie stvisiacej so Zmluvami

azdznamov komunikécie medzi Obchodnikom a Klientom.

9.9. Klient sthlasi s tym, Ze Obchodnik je opravneny odovzdavat Doverné informdcie

tretim osobam, ktoré st prijemcom alebo prikazcom pri vykondvani platobného styku

podla osobitného predpisu, alebo ktoré poskytujti Obchodnikovi sluzby umoziiujtice jej

poskytovat Sluzby.

9.10. Klientstihlasi s tym, Ze tretia osoba, ktorej boli Obchodnikom poskytnuté Doverné

informddie, je opravnena poskytniit tieto Doverné informdcie v nevyhnutnom rozsahu

dal3ej osobe, a to za nasledujtcich podmienok:

a)ak poskytnutle Dévernyich informcii dalSej osobe je nevyhnutné na plnenie zdvazku

tretej osoby vyplyvajliceho zo zmluvného vztahu medzi Obchodnikom a touto tretou

osobou, a zéroven

b) ak tretia osoba zaviaze dalSiu osobu, ktorej Doverné informacie poskytuje, povinnostou

ochrany poskytnutych Dovernych informécii pred zneuZitim, a to minimalne v takom

rozsahu, v akom je zaviazand tato tretia osoba.

9.11. Klient zodpoveda za zachovanie informacii doverného charakteru, ktoré ziskal

v slivislosti so zmluvnym vztahom medzi nim a Obchodnikom. Klient nie je opravneny,
bez predchddzajticeho pisomného stihlasu Obchodnika, poskytovat takéto informécie
Ziadnej tretej osobe.

9.12. Ustanovenia bodov 9.3. az 9.11. sa vztahujui na Osobné tidaje Klienta primerane,
vstilade s Nariadenim GDPR.

10. Komunikacia

10.1. Klient berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze Obchodnik je opravneny zaznamenat
pisomni komunikaciu prebiehajticu medzi Obchodnikom a Klientom prostrednictvom
dostupnych technickych prostriedkov a archivovat vietky zaznamy ako i kdpie vietkych
informdcif a dokumentov, ktoré Obchodnik prijme pisomne od Klienta alebo tretich os6b.
10.2. Obchodnik je opravneny pozadovat, aby kopie origindlneho dokumentu prediozeného
Klientom Obchodnikovi boli tiradne osvedcené.

10.3. Obchodnik je oprévneny pozadovat, aby Klient pri predlozeni akéhokolvek dokumentu



Obchodnikovivinom nez slovenskom alebo ceskom jazyku predloZil Obchodnikovi dradny
slovensky preklad uvedeného dokumentu opatreny znaleckou dolozkou. V takomto
pripade Obchodnik pouziva vyhradne prislusny slovensky preklad a nie je povinny skimat;
G tento preklad zodpovedd povodnej jazykovej verzii.

10.4. Klient sihlasi s tym, aby mu Obchodnik poskytoval informdcie aj nainom trvalom
médiu, ako je listinna forma, a to najma prostrednictvom elektronickych komunikacnych
médii v zmysle bodu 11.1.¢) tychto Obchodnych podmienok pre produkt FlexMax Konto,
alebo iného vhodného média.

10.5. Uzatvorenim Zmluvy Klient stihlasi s tym, aby mu boli akékolvek informdcie
poskytované zo strany Obchodnika aj prostrednictvom internetovej strénky Ohchodnika.
Obchodnik aj Klient uzatvorenim Zmluvy v??slovne sthlasia s tym, Ze prostrednictvom
internetovej stranky Obchodnika budu Klientovi oznamované aj akékolvek zmeny
a doplnenia informacii uz poskytnutych zo strany Obchodnika Klientovi, bez ohladu
na to, akou formou boli pvodné informacie Klientovi ozndmené.

10.6. Pokial' Obchodnik zisti, Ze doslo k chybe v akomkolvek potvrdeni, vypise, spréve alebo
vinom doklade, ktory Obchodnik odoslal Klientovi, bezodkladne o tom Klienta upovedomi.
10.7. Klient je povinny po prijati kontrolovat potvrdenia, vypisy, spravy, ozndmenia ainé
doklady, ktoré Ohchodnik zaslal Klientovi. Klient je dalej povinny overit, éi vSetky Pokyny,
ktoré boli podané Klientom alebo v jeho mene, Obchodnik riadne uskutocnil. Ak Klient
zisti, ze doslo k akejkolvek chybe, bezodkladne o tom Obchodnika upovedomi. Obchodnik
odstréni takto zistené chyby bez zbytoéného odkladu.

10.8. Informacie obsiahnuté v akomkolvek potvrdeni, vypise, ozndmeni alebo inom
doklade zaslanom Obchodnikom Klientovi, budi povazované za prijaté, potvrdené
aschvalené Klientom v pripade, Ze Klient pisomne neoznami Obchodnikovi, ze nestihlasi
sich obsahom v lehote 14 dni od ich dorucenia Klientovi.

11. Dorucovanie

11.1. Pisomnosti Obchodnika sa dorucuijt

a) osobne,

b) postou,

¢ elektronickymi komunikacnymi médiami (Online Access, e-mail, fax, telex, alebo iné
elektornické médium).

11.2. Pri osobnom dorucovani pisomnosti (za ktoré sa povazuje aj dorucovanie kuriérom
ako aj preberanie pisomnosti Klientom u Obchodnika) sa pisomnost povazuje za dorucent
jej odovzdanim, za ktoré sa povazuje aj pripad, ak ju adresat odmietne prevziat.

11.3. Pri dorucovani pisomnosti Obchodnika postou sa zasielka povazuje za dorucend
v tuzemsku treti deri po jej odoslani a v cudzine siedmy defi po jej odoslani, a to aj vtedy,
aksa adresat o tejto skutocnosti nedozvie, alebo sa zasielka vrati ako nedorucena. Pokial
nie je dohodnuté inak, Obchodnik zasiela pisomnostiv poStovom styku vo forme obycajnej
listovej zasielky. Pri dorucovani pisomnosti prostrednictvom Online Access sa pisomnosti
povaZujti za dorucené momentom spristupnenia pisomnosti Klientovi v systéme Online
Access. Pri dorucovani pisomnosti prostrednictvom faxu alebo telexu sa pisomnosti
povaZujd za dorucené momentom vytlacenia spravy o ich odoslani, pisomnosti dorucené
prostrednictvom e-mailu sa povaZuju za dorucené momentom prijatia spravy o jej doruceni.
11.4. Klient je povinny ozndmit Obchodnikovi adresu, €isla telefonu, faxu, telexu ainych
elektronickych prostriedkov, na ktoré mu bude Obchodnik zasielat alebo oznamovat
vietky oznamenia a dokumenty a bezodkladne informovat Obchodnika o akejkolvek
zmene tychto tdajov. Ak Klient tieto informdcie Obchodnikovi neoznami, povazuje sa
dorucenie a oznamenie vykonané na posledne zndmu adresu, pripadne na posledne
zndme (islo telekomunikacného prostriedku za riadne vykonané.

11.5. Nedorucenie ocakavanych pisomnosti akéhokolvek druhu, hlavne pisomnosti
dokumentujticich realizciu Pokynov, je Klient povinny bezodkladne oznamit Obchodnikovi,
a to po uplynuti lehoty, v ktorej by malo byt ozndmenie poStou dorucené. Obchodnik
nezodpoveda za pripadné Skody vzniknuté nedorucenim pisomnosti.

12. Povinnosti Klienta

12.1.Klientje povinny pred poskytnutim Sluzby a kedeoI'vek, ked'ho Obchodnik o to pocas
trvania zmluvného vztahu poZiada, poskytnuit Obchodnikovi doklad o svojom zaloZeni
a pravnej existencii a preukdzat'svoju totoznost.

12.2.Klient je povinny bezodkladne informovat Obchodnika o vietkych zmenéch, ktoré
nastali v dokumentoch predloZenych Obchodnikovi.

12.3. Klient, ktory je zapisany do obchodného registra, je povinny ihned'po uskutocneni
zmien skutocnosti, ktoré st predmetom zdpisu do obchodného registra, uskutocnit’
tkony smerujtice k zostiladeniu zapisu v obchodnom registri so skutocnym pravnym
stavom a predloZit Obchodnikovi aktudlny vypis z obchodného registra ihned'po zdpise
pozadovanych zmien do obchodného registra. Toto ustanovenie sa primerane pouije
nazmeny tykajtice sazapisov v zivnostenskom registri aleho vinom zakonom stanovenom
registri.

12?4. Klient je povinny poskytnit Obchodnikovi v3etky informacie poZadované
Obchodnikom v stvislosti s poskytovanim SluZieb, najma informacie potrebné
pre vykonanie kategorizécie Klienta, vykonania testu vhodnosti a primeranosti (§ 73fa73g
Zdkona o cennych papieroch) ako aj inych povinnosti vyplyvajticich Obchodnikoviz préavnych
predpisov, a to v lehotdch dohodnutych medzi Obchodnikom a Klientom, stanovenyich
pravnymi predpismi alebo urcenych Obchodnikom. Klient vyhlasuje, Ze v3etky tdaje,
ktoré odovzdal Obchodnikovi v stvislosti so zmluvnymi vztahmi medzi Obchodnikom
aKlientom, najma v stvislosti s kategorizaciou Klienta podla Z&kona o cennyich papieroch,
vykonanim testu vhodnosti a primeranosti (§ 73f a 73g Zakona o cenn{ch papieroch)
sl pravdivé a dplné. Klient je povinny bezodkladne oznamit Obchodnikovi akékolvek

zmeny tidajov ainformdcii odovzdanych Obchodnikovi v stvislosti so zmluvnymi vztahmi

medzi Obchodnikom a Klientom, najm nie vak vylucne (i) tidaje tykajtice sa kategorizdcie

Klienta v stilade so Zakonom o cennych papieroch, (ii) informdcie poskytnuté Klientom

Ohchodnikovi v sdlade s bodom 12.9. tychto Obchodnych podmienok, a Obchodnikovi

predloZit doklady, ktoré preukazujd tieto zmeny, podla vlastného uvazenia Obchodnika,

dostatoénou mierou, a dalSie informacie, ktoré mdze Obchodnik v tejto stivislosti pozadovat.

Uvedené zmeny sa stdvaju voci Obchodnikovi tcinné a zavazné Obchodnym diiom

nasledujicim po dni dorucenia prislusného ozndmenia Obchodnikovi. Obchodnik nie

je povinny akceptovat akékolvek ozndmenie Klienta, ktoré nie je doloZené dostatocne
preukdzatelhymi dokladmi a doplnené o Obchodnikom pozadované tdaje.

12.5. Ak Klient neoznémi Obchodnikovi pisomnou formou iné, podpisom Zmluvy vyhlasuje,

Zenieje prislusnou osobou v zmysle Zdkona o cennyich papieroch, pricom Klientje povinny

oznamit Obchodnikovi akiikolvek zmenu rozhoduijticu pre postidenie, i je povazovany

za prislusni osobu alebo nie. Ak je Klient povaZovany za prislusnd osobu, zavazuje sa
dodrziavat vsetky povinnosti prislusnych osob vymedzené Zékonom o cennych papieroch.

12.6. Klient vyhlasuje, Ze nie je rezidentom krajin urcenyich Obchodnikom Zverejnenim,

a zavdzuje sa bezodkladne informovat Obchodnika, pokial'sa stane rezidentom Statu

urceného Obchodnikom Zverejnenim, alebo zisti, Ze osoba, pre ktord drzi P, ZCP alebo

iné financné nastroje, ktoré stvisia so Zmluvou, sa stane rezidentom $tatu urceného

Obchodnikom Zverejnenim.

12.7. Klient vyhlasuje, Ze nie je platcom dane z pridanej hodnoty v zmysle vieobecne

zdvaznyich pravnych predpisov pricom, ak je platcom dane z pridanej hodnoty, alebo sa

nim stane, je povinny bezodkladne o tejto skutonosti informovat Obchodnika.

12.8. Klient je povinny nahradit Obchodnikovi $kodu, ktord mu vznikne v désledku

toho, Ze (i) Klient si riadne a vcas nesplIni ktordkolvek z povinnosti vyplyvajicich mu

20 Zmluvy alebo z tychto Obchodnych podmienok, (i) ktorékolvek z vyhlasent Klienta

uskutocnenych voci Obchodnikovi sa ukaze ako nepravdivé alebo netiplné alebo (iii)

ktorakolvek z informdcii poskytnuté Klientom Obchodnikovi v suvislosti s poskytnutim

Sluzby sa ukdZe ako nepravdiva, najma informdcie poskytnuté Obchodnikovi v slade

sbodom 12.9. tychto Obchodnych podmienok.

12.9. Klient berie na vedomie, Ze v stilade a za podmienok stanovenych Zakonom

o cennyich papieroch je Obchodnik povinny od Klienta pozadovat poskytnutie zékonom

vymedzenych Udajov a informaci, tykajucich sa najmd znalosti a skuisenosti Klienta

voblasti investovania, jeho financnej situacii a jeho investicnych ciefoch, tieto informacie
spracovat, vyhodnotit a zohladnit pri poskytovani SluZieb.
a) Obchodnik je v stlade so Zékonom o cennych papieroch povinny posudit, €i su
znalostia skusenosti Klienta dostatoné na to, aby si Klient uvedomoval rizika spojené
sfinanénym ndstrojom alebo Sluzbou, a i je dany finan¢ny néstroj pre Klienta vhodny.
aa) Ak Klient (i) neposkytne Obchodnikovi vietky pozadované informdcie alebo
ktortkolvek z nich, alebo (i) poskytne Obchodnikovi nepravdivé informacie,
alebo (jii) inym sposobom stazi alebo znemozni Obchodnikovi vyhodnotit znalosti
a skusenosti Klienta v stilade so Zakonom o cennyich papieroch, Obchodnik je
opravneny pozadovat od Klienta pisomné vyhlasenie vo forme a s obsahom
stanovenym Obchodnikom, Ze Klient bol upozorneny na v3etky ddsledky spojené
so skutocnostami uvedenymiv (i), (ii) a (iii) tejto vety, najma Ze Obchodnik nebude
schopny urdit, G prislusna Sluzba, alebo financny ndstroj je pre Klienta vhodny.
Zéroven, ak nastane ktorykolvek z pripadov uvedenyich v predchddzajlicej vete pod
(i), (ii) alebo (iii) je Obchodnik oprévneny odmietnut vykonat ktorykolvek Pokyn
Klienta. Ak nastane ktorakolvek zo skutocnosti uvedenych v (i), (ii) a (iii) prvej vety
tohto pism. aa) a Obchodnik vykona Pokyn Klienta, Obchodnik nie je zodpovedny
zaSkodu, ktord v tejto stvislosti vznikne Klientovi.

ab) Ak Klient poskytne Obchodnikovi pozadované informacie a Obchodnik po ich
vyhodnoteni postidi, Ze urita Sluzha, alebo finan¢ny nastroj nie sti pre Klienta vhodné,
(i{je Obchodnik opravneny poZadovat od Klienta pisomné vyhlasenie vo forme
a obsahom stanovenym Obchodnikom, Ze Klient bol upozorneny na nevhodnost
urcitej Sluzby alebo financného néstroja pre Klienta a sticasne (ii) je Obchodnik
opravneny odmietnut vykonanie ktoréhokolvek Pokynu Klienta. Ak Klient odmietne
poskytnut Obchodnikovi pisomné vyhlasenie v stlade s predchddzajticou vetou
je Obchodnik oprdvneny odmietnut vykonanie Pokynu Klienta.

b) Ak st spInené podmienky stanovené Zakonom o cennyich papierach, je povinnostou
Obchodnika pri poskytovani Sluzby zhodnotit znalosti a skusenosti Klienta v oblast
investovania, jeho finanénd situdciu ainvestiéné ciele a na zaklade takto poskytnutych
informdcii poskytniit Klientovi Sluzbu.
ba) Ak Klient (i) neposkytne Obchodnikovi vietky pozadované informacie alebo

ktortkolvek z nich, alebo (ii) poskytne Obchodnikovi nepravdivé informdcie, alebo
(iif) inym spdsobom stazi, alebo znemozni Obchodnikovi vyhodnotit informacie
o Klientovi v stilade so Z&konom o cennyich papieroch, Obchodnik je opravneny
odmietnut poskytniit Klientovi Sluzbu.

12.10. Klient je povinny pri uzatvoreni ako aj pocas trvania zmluvného vztahu, pisomne

oznamit Obchodnikovi skutocnosti, ktoré by spdsobili, Ze Klient by bol povazovany

za politicky exponovani osobu v zmysle zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov

z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu. Ak Klient neoznami

Obchodnikovi skuto¢nosti podla tohto bodu, bude Obchodnik povazovat Klienta za osobu,

ktord nie je politicky exponovanou osobou.

Oznamovanie tidajov a podstatnych zmien pre pInenie dailovych povinnosti
12.11. Pre ucely plnenia povinnosti Obchodnika pri dodrZiavani danovych zékonov
a na zabezpecenie vymeny dafovych informdcif vyplyvajucich najma (i) z FATCA,



(ii) zo zdkona ¢. 359/2015 Z. z. 0 automatickej vymene informdcii o financnych Gctoch
na (cely sprdvy dani v zneni neskorsich pravnych predpisov a (jii) z Viyhlasky Ministerstva
finandl Slovenskej republiky ¢. 446/2015 Z. z., ktorou sa ustanovujd podrobnosti
preverovania financnych ti¢tov oznamujticimi finanénymi indtitticiami su DrZitel Gctu
aostatné osoby relevantné pre FATCA a (RS (najma osoby oprdvnené alebo spinomocnené
konat'za Drzitela ictu, osoby oprdvnené disponovat's ictom, spolocnici, Konecny uZivatel
vyhodvzmysle prislusnyich zakonov) povinni pred uzatvorenim Zmluvy alebo poskytnutim

Sluzby zo strany Obchodnika alebo kedykolvek poas trvania vztahu s Obchodnikom

bezodkladne poskytntit Obchodnikovi na jeho Ziadost informécie a tidaje v rozsahu vakom

s0i uvedené na tlacivach pouzivanyich Obchodnikom pre ticely FATCA a CRS.

12.12. DrZitel'ictu ako aj ostatné osoby relevantné pre FATCA v stilade s cl. 12.11. tychto

bchodnych podmienok sd zaroveri povinni nahlasit Obchodnikovi akdkolvek zmenu

vidajochainformdcidch poskytnutych v silade sdl. 12.11. tychto Obchodnych podmienok

a to najneskor do 30 dni odo diia tcinnosti takejto zmeny. V pripade nesplnenia tejto

povinnosti je Obchodnik oprévneny odmietnut uzatvorenie Zmluvy a/alebo odmietnut

poskytnutie Sluzby alebo ukoncit existujtici vztah medzi DrZitelom ti¢tu a Obchodnikom
zalozeny Zmluvou a/alebo ukonit poskytovanie Sluzby v sdlade s Obchodnymi
podmienkami.

12.13. Obchodnik nezodpoveda za platnost, pravost, tplnost a vecnd spravnost

Drzitelom Gétu predloZenych dokumentov a poskytnutych informacii pre Géely FATCA

a (RS. Za platnost, pravost, plnost a vecnu spravnost predloZenych dokumentov

a poskytnutych informdcii pre ucely FATCA a (RS zodpoveda DrZitel'tictu.

12.14. Podpisom Zmluvy DrZitel' (itu vyjadruje svoj stihlas, Ze v pripade ak DrZitel ictu

neposkytne Obchodnikoviv3etky informacie pozadované v stilade s ustanoveniami FATCA,

zdkonom ¢.359/2015Z. z. 0 automatickej vymene informacii o financnych ictoch na ticely
spravy dani v zneni neskorsich pravnych predpisov a Vyhlaskou Ministerstva financii

Slovenskej republiky ¢. 446/2015 Z. z, ktorou sa ustanovujd podrobnosti preverovania

financnyich ictov oznamujticimi finanénymi instittciami, Obchodnik je oprévneny:

a) pozastavit akékolvek plathy, transakcie v suvislosti s Uctom DrZitela ictu, pozastavit
poskytovanie Sluzby Obchodnikom DrZitelovi ctu a vypovedat Zmluvu s okamZitou
platnostou a tcinnostou ku diiu uvedenému vo vyzve na poskytnutie informacii
dorucenej DrZitelovi (ictu bez ohladu na ustanovenie 4.3.3. Obchodnych podmienoka

b) vysporiadat icet DrZitela u¢tu k tomu istému diiu, ku ktorému je v silade s pismenom
a) tohto clanku vypovedand Zmluva. Ak nie je dohodnuté inak, zostatok Uctu ku driu
vypovedania Zmluvy bude vyplateny DrZitelovi Gi¢tu do 14 (Strnast) dni odo dria
vypovedania Zmluvy Obchodnikom.

12.15. Podpisom Zmluvy DrZitel'ictu vyhlasuje, Ze sije vedomy, ze v pripade neposkytnutia

sticinnosti Obchodnikovi pri ziskavani informdcif pre tcely FATCA a (RS znésa Dritel

(¢tu v plnom rozsahu Skodu a usly zisk vzniknuty DrZitelovi tictu vypovedanim Zmluvy

Obchodnikom v stilade s &l. 12.14. tychto Obchodnych podmienok.

13. Zodpovednost Obchodnika

13.1. Zodpovednost Obchodnika voci Klientovi, ktory

a) je spotrebitelom v zmysle osobitnych prvnych predpisov - Obchodnik a Klient
zodpovedajui za Skody nimi spdsobené v dasledku porusenia povinnosti uvedenych
v zakone, v Zmluve a v Obchodnych podmienkach, okrem pripadu, ked preukazu,
Ze Skodu nezavinili, alebo Ze porusenie povinnosti bolo sposobené okolnostami
vylucujlicimi zodpovednost, ak v Zmluve av Obchodnych podmienkach nie je uvedené
inak; v pripade vzniku povinnosti Obchodnika alebo Klienta nahradit druhej zmluvnej
strane skodu, nie st Obchodnik ani Klient povinni uhradit usly zisk,

b) nie je spotrebitelom vzmysle osobitnych préavnych predpisov — Obchodnik zodpovedé
len za Skody nim zavinené. Pre vztahy medzi Ogchodm’kom aKlientom je tym princip
objektivnej zodpovednosti pre Obchodnika vylticeny. V pripade vzniku povinnosti
Obchodnika nahradit Klientovi Skodu, nie je Obchodnik povinny uhradit usly zisk.

13.2. Obchodnik nezodpoveda za Skodu a iné dosledky sposobené sfalSovanim alebo

nespravnym vyplnenim Pokynov a inyich dokladov Klientom.

13.3. Obchodnik preskuma, di pisomnosti, ktoré je na zaklade Zmluvy s Klientom alebo

PokynuKlienta povinny prevziat, zodpovedaj obsahu Zmluvy alebo Pokynu. Nezodpoveda

viak za pravost, platnost a preklad tychto pisomnosti.

13.4. Obchodnik nezodpoveda za Skody vzniknuté v dasledku konania tuzemskyich alebo

zahranicnyich Gradov ¢ stidov, odmietnutia alebo oneskoreného udelenia nevyhnutnych

povoleni zo strany dradov, v ddsledku pdsobenia vyssej modi, povstania, revolucie,
obcianskych nepokojov, vojnKaIebo prirodn?':ch katastrof alebov ddsledkuinych udalosti,
ktoré Obchodnik nemd pod kontrolou. Obchodnik nezodpoveda za kody, ktoré vznikli

v dosledku nefungovania telekomunikacnych sluZieb poskytovanych Obchodnikovi

tretimi osobami.

13.5. Obchodnik dalej nezodpoveda za Skody, ktoré vznikni v dosledku udalosti

pod kontrolou Klienta aleho udalosti, za ktoré Klient zodpoveda, alebo Skody vzniknuté

v dosledku poruenia alebo omeskania spinenia akejkolvek povinnosti Klienta

voi Obchodnikovi.

14. Zapocitanie

14.1. Vzhladom na zakonni povinnost Obchodnika postupovat pri vykone cinnosti
obchodnika s cennymi papiermi obozretne, predchddzat moznému ohrozeniu stability
finanéného trhu, je Obchodnik oprévneny kedykolvek zapocitat akékolvek svoje pohladavky
voci Klientovi proti akymkolvek pohladavkam tohto Klienta voci Obchodnikovi, a to bez
ohladu na to, Ci sti budtce, sicasné, splatné, nesplatné, premlcané alebo nepremicané.
14.2. Obchodnik je opravneny zapocitat voci Klientovi aj svoje pohladavky znejice

na rozne meny, a to aj v pripade, Ze tieto meny nie sti volné zamenitelné, kurzom uréenym
Obchodnikom obvyklym spdsobom a v stilade s trhovymi zvyklostami.

14.3. Pokialnie je dohodnuté inak, Klient, ktory nie je spotrebitelom v zmysle osobitnych
pravnych predpisov, nie je opravneny jednostranne zapocitat svoje pohladavky vodi
Obchodnikovi proti akymkolvek pohladévkam Obchodnika voci Klientovi. Obchodnik
nebude neoddvodnene odopierat sthlas so zapoditanim.

14.4. Obchodnik je povinny za predpokladu, Ze tym nebudu poskodené alebo ohrozené jeho
pravaazdujmy alebo znemozneny alebo ohrozeny vykon prava zapocitat, Klienta o zapocitani
vopred informovat a vynaloZit vsetko (silie, ktoré mozno od neho spravodlivo pozadovat,
aby Klientovi nebola spdsobend $koda, a aby Klientovi nevznikli neprimerané tazkosti.

15. Poplatky, odmeny, naklady
15.1. Klient je povinny platit Obchodnikovi Poplatky za Sluzby poskytované Obchodnikom
podla Sadzobnika ucinného v def uskutocnenia Sluzby alebo Poplatky dohodnuté
vZmluve alebo v Pokyne.
15.2. Obchodnik nie je povinny poskytndit Ziadnu Sluzbu pokial'Klient neuhradi Poplatok
za t(to Sluzbu. Obchodnik nezodpoveda za Skodu spdsobend neposkytnutim Sluzby
Klientovi z tohto dovodu.
15.3. Ak nie je medzi Klientom a Obchodnikom dohodnuté inak, st Poplatky splatné ku
driuuvedenom v Sadzobniku a pokial Sadzobnik taky tidaj neobsahuije, tak st splatné v den,
ked'je predmetny tkon vykonany. Pohladavky Obchodnika zodpovedajtice Poplatkom
st splatné k uvedenému datumu.
15.4. Obchodnik je oprévneny Sadzobnik kedykolvek menitz dévodu zmienv obchodnej
politike Obchodnika alebo zmien pravnych predpisov alebo nazaklade vyvoja nafinanénom
alebo kapitalovom trhu s tym, Ze 0 zmendch je Obchodnik povinny Klienta informovat, ato
Zverejnenim. Zmena Sadzobnika je U¢innd diiom Zverejneniazmenenej asti Sadzobnika
alebo dplného znenia Sadzobnika, pokial'nie je v Sadzobniku urcené inak.
15.5. Klient, ktory je spotrebitelom podla osobitného predpisu, je opravneny v lehote
15 dni odo dia tcinnosti zmeny Sadzobnika pisomne odstdpit od Zmluvy. Ak Klient
od Zmluvy neodstdpi v uvedenej lehote, plati, Ze s prisluSnou zmenou Sadzobnika
stihlasi. Po odsttipeni od Zmluvy si zmluvné strany nebudu vracat plnenia poskytnuté
do odstuipenia od Zmluvy. Do 15 dni odo diia dorucenia odsttpenia Obchodnikovije v3ak
kazda zo zmluvnych strén povinnd splatit druhej zmluvnej strane v3etky nesplatené
pohladavky, ktore vznikli do odstupenia od Zmluvy.

15.6. Ak sa Klient a Obchodnik nedohodnt inak, Poplatky sti i¢tované v mene EUR.

15.7. Okrem odplaty pre Obchodnika vo forme Poplatkov je Klient povinny uhradit

Obchodnikovi vietky vynalozené naklady a vydavky, ktoré muvznikli pri poskytovani Sluzby,

vstivislostis plnenim jeho povinnosti podla Zmluvy. Naklady a vydavky Obchodnika nie su

sticastou Poplatkov pre Obchodnika pokial nie je v Sadzobniku alebo v Zmluve uvedené inak.

15.8. Klient sa zavazuje, bezodkladne na poziadanie Obchodnika, uhradit Obchodnikovi

vietky Skody a naklady, vratane nakladov na pravne zastupovanie Obchodnika, ktoré

vzniknd Obchodnikovi v suvislosti

a) s porusenim zmluvnej povinnosti Klienta voci Obchodnikovi alebo s rieSenim sporov
medzi Obchodnikom a Klientom, najma v stivislosti s vymahanim splatnych pohladévok
Obchodnika voci Klientovi, alebo

b) so stidnym konanim alebo mimostidnym konanim, ktorého sa Obchodnik zdcastni
v stvislosti so sidnym konanim alebo sporom medzi Klientom a tretimi osobami.

15.9. Klient sa zavazuje, bezodkladne na poZiadanie Obchodnika, uhradit Obchodnikovi

sumu zvy3enych odovodnenych nakladov v suvislosti s uzavretim ¢i pinenim Zmluvy,

poskytovanim SluZieb, alebo v stvislosti s financovanim zavazkov Obchodnika zo Zmluvy
alebo Sluzby vyplyvajticich, ktoré vznikli v ddsledku

a) zmeny situdcie na trhu,

b) v pripade Klienta, ktory nie je spotrebitelom v zmysle osobitného predpisu aj dalSie
naklady, ktoré vznikli v dosledku zmeny alebo prijatia nového pravneho predpisu
zavazného pre Obchodnika, ktory sa vztahuje na Obchodnika alebo Sluzbu, alebo
v dosledku zmeny vo vyklade pravneho predpisu, pokial takd zmena alebo prijatie
nového pravneho predpisu zvdzného pre Obchodnika, zmena jeho vykladu, alebo
zmena trhu nastala po uzavreti prisluSnej Zmluvy medzi Klientom a Obchodnikom
alebo poskytnutim Sluzby.

15.10. Ak Klient Obchodnikovi neuhradi Poplatky v stanovenom termine, Obchodnik

je opravneny zlictovat'si tieto Poplatky z iného tictu Klienta alebo pri kazdom pohybe

na prisluSnom Ucte. Pokial nie je mozné pohladévku Obchodnika voci Klientovi uhradit

Ziadnym zvy3sie uvedenych sposobov, Klient tymto vyslovne spinomociiuje Obchodnika

na uskutocnenie predaja CP/ZCP, alebo ich casti, v rozsahu nevyhnutnom na thradu

dlznyich Poplatkov; Obchodnik nie je povinni?) vopred informovat Klienta o takomto
postupe, ak nie je dohodnuté inak. Obchodnik bude pri predaji CP/ZCP postupovat podla
vlastného uvazenia s prihliadnutim na opravnené zaujmy Klienta.

15.11. Obchodnik infomuije Klienta, Ze mé pravo vediet o existencii, povahe a vy3ke

poplatku, provizie alebo nepefiazného pinenia, ktoré prijima Obchodnik, alebo ktoré

poskytuje Obchodnik. Obchodnik oznamuije Klientovi, Ze s poskytnutim investicnej sluzby
alebo vedlajej sluzby Klientovi mdzu stvisiet provizie, ktoré Obchodnik hradi. Obchodnik
oznamuje, ze méze Sprostredkovatelovi okrem vstupného poplatku uvedenéhov Pokyne
nandkup vyplatitrocnd odmenuvo vyske 0,75 % zhodnoty CP, ZCP alebo inych finanényich
nastrojov. Dalej Obchodnik méZe prijimat odmenu za vykonanie obchodov pre Klientov

a to vo forme odmeny vo vyske 0 - 1,5% rone z hodnoty investicie, presné percento

je zavislé od typu CP, ZCP alebo iného financného néstroja a tctu, kde ma Obchodnik

vedeny Klientsky Ucet CP/ZCP. Obchodnik uvadza, Ze prijatie akéhokolvek pefiazného
alebo nepeniazného pinenia nebrani povinnosti konat'v zaujme Klienta.



16. Rdzne ustanovenia

16.1. Klient vyhlasuje, Ze v3etky pefiazné prostriedky, ktoré Klient pouZije v suvislosti
s poskytnutim Sluzby, st jeho vlastnictvom a dant Sluzbu vykondva na vlastny ucet. Toto
vyhlasenie sa povazuje za pravdivé a zopakované pri kazdom poskytnuti Sluzby, pokial
Klient pisomne nevyhldsi opak. Ak nebudi pefiazné prostriedky, ktoré Klient pouZije
v stivislosti so Sluzbou vlastnictvom Klienta, zavdzuje sa Klient dorucit Obchodnikovi
vyhlasenie vlastnika pouZitych pefiaznyich prostriedkov ako aj stihlas na ich pouZitie.
16.2. Obchodnik mé pravo odmietnut vykonat Pokyn a neposkytnit Sluzbu v pripade
podozreniaz ¢innosti podla zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti
a 0 ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
Obchodnik nezodpoveda za Skodu sposobeni Klientovi neposkytnutim takejto Sluzby
alebo nevykonanim Pokynu z tohto dvodu.

16.3. Ak dojde na finantnom trhu, ktory je podstatny pre prislusnti Sluzbu, z politickych,
ekonomick?'/ch aleboinyich ddvodov k situacii, na ktorti Obchodnik nema vplyvav dosledku
ktorej sa plnenie poskytované Obchodnikom stane podstatne nékladnejsie ako v case,
ked'hola Zmluva uzatvorend, Sluzba Obchodnikom poskytnuta alebo sa plnenie stane
nemozné, je Obchodnik oprévneny svoje plnenie, alebo akuikolvek Sluzbu voci Klientovi
pozastavit, alebo vobec nevykonat, pricom v takomto pripade je Obchodnik oprévneny
drzat na Investi¢nom tcte Klienta prostriedky prijaté pre ucely Sluzby, ktora bola
pozastavend alebo nevykonand, vo forme pefiaznej hotovosti, a to az do momentu,
kedy Klient zadd Obchodnikovi novy Pokyn tykajiici sa prostriedkov prijatych pre tcely
Sluzhy, ktord bola pozastavend alebo nevykonana a Obchodnik tento novy Pokyn vykona.
Obchodnikinformuije Klienta o skutocnostiach podla prvej vety tohto bodu prostrednictvom
Zverejnenia, napr. prostrednictvom Online Access. V pripade, ak pominie dovod podla prvej
vety tohto bodu, pre ktory Obchodnik Sluzbu voci Klientovi pozastavil alebo nevykonal
aKlient este nezadal Obchodnikovi novy Pokyn vzmysle prvej vety tohto bodu, Obchodnik
je oprévneny vykonat pdvodny Pokyn, ktorz pdvodne pozastavil alebo nevykonal.
16.4. Klient podpisom Zmluvy suhlasi, ze Obchodnik je v pripade zmeny ponuky financnych
néstrojov v dosledku zaniku alebo zltienia financnyich néstrojov opravneny nahradit
takétofinanéné nastroje inymi finanénymi nastrojmi s obdobnou investicnou stratégiou.
Obchodnik je opravneny nahradit financné nastroje zvolené Klientom v Zmluve inymi
finanénymi nastrojmi aj v pripade, Ze ddjde k ukonceniu spolupréce s Partnerom. Klient
s postupom Obchodnika v pripadoch uvedenych v tomto bode 16.4. stihlasi a zérover
dava Obchodnikovi pokyn.

16.5. Obchodnik v pripadoch uvedenych v bode 16.4. informuje Klienta o zvolenom
postupe pisomne, pricom Klientovi umozni, aby do 30 dni odo diia dorucenia 0znémenia
0 zvolenom postupe vyjadril svoj nestihlas, inak bude postup Obchodnika podfa bodu
16.4. po uplynuti 30-driovej lehoty Gcinny. Ak Klient pisomne vyjadri svoj nestihlas
s postupom Ohchodnika podla bodu 16.4., ddva tymto pokyn Obchodnikovi na predaj
predmetnyich financnych nastrojov a Obchodnik pripiSe hotovost na icet Klienta. Klient
berie na vedomie, Ze v takomto pripade Obchodnik nezodpoveda za pripadné Skody,
ktoré Klientovi vznikni z dvodu straty vyhod spojenych s Produktom.

16.6. Klient podpisom Zmluvy vyjaJ;uje stihlas s vyuZitim peiiaznych prostriedkov
a finan¢nyich ndstrojov zverenyich Klientom Obchodnikovi, Obchodnikom vo viastny
prospech alebo tiez v prospech tretich os6b. Klient uzatvorenim Zmluvy potvrdzuje, Ze sa
oboznamil so stratégiou vykonavania pokynov Obchodnika, a stratégiou postupovania
pokynov Obchodnika, porozumel im a vyjadruje s nimi sdhlas. Zarovefi uzatvorenim
Imluvy vyjadruje stihlas so spajanim Pokynu, ktory zadal Obchodnikovi s pokynmitretich
0s0b, ato aj sozretelom na to, ze bol informovany 0 moznom negativnom tcinku spojenia
vo vztahu k vykonaniu jeho Pokynu.

16.7. Obchodnik mze Pokyny Klienta vykonat mimo regulovaného trhu alebo tiez
mimo mnohostranného

obchodného systému, pricom Klient uzatvorenim Zquv&/ vyjadruje sthlas s tym, aby
Obchodnik vykonéval vietky jeho Pokyny alebo ktorykolvek z nich ajmimo regulovaného
trhu alebo tiez mimo mnohostrannéno obchodného systému. Klient berie na vedomie,
Ze niektoré (P/ZCP dostupné v rdmi Produktu nie st urcené pre verejnd ponuku.

16.8. Klient nema ndrok na poskytnutie Sluzby. Ak bola Klientovi poskytnuta Sluzba,
nevznikd mu tym nérok na poskytnutie dalSich Sluzieb.

16.9. Uttovné ainé zaznamy, vedené Obchodnikom v stvislosti so zmluvnym vztahom
medzi Obchodnikom a Klientom budu v pripade akychkolvek nezrovnalosti medzi
Obchodnikom a Klientom vzdy rozhodnym dokladom vo vztahu ku vietkym zdleZitostiam,
ktorych sa dotykaju.

16.10. Obchodnika Klient sa dohodli, Ze v3etky pravne vztahy, ktoré stvisia s podavanim
avybavovanim

reklamdcifa staznostiKlienta, ktoré sa tykajui spravnosti a kvality SluZieh posthovan)?ch
Obchodnikom, a ktoré nie sti vyslovne upravené v Obchodnych podmienkach, sa budi
riadit Reklamacnym poriadkom Obchodnika urenym Zverejnenim.

16.11. Ak je na strane Klienta ako ticastnika pravneho vztahu medzi Obchodnikom
a Klientom viac osdb, su zavazky Klienta a tychto osob voci Obchodnikovi spoloné
anerozdielne, pokial Obchodné podmienky, a{ebo Zmluva nestanovuje inak.

16.12. Ak je akakolvek dohoda alebo Zmluva medziKlientom a Obchodnikom uzatvorend
vslovenskom

jazyku ainom dalSom jazyku, je rozhoduijtica slovenska verzia dokumentu, pokial Zmluva
nestanovuje inak. Vzdy viak je rozhodujtica slovenska verzia Obchodnych podmienok.
16.13. Ak nie je medzi Obchodnikom a Klientom dohodnuté inak, vSetky zmluvné vztahy
sa riadia pravom Slovenskej republiky.

16.14. Ak sa ktorékolvek ustanovenie Obchodnych podmienok alebo akejkolvek Zmluvy
medzi Klientom a Obchodnikom stane neplatné alebo nevymahatelné, neovplyvni to

platnosta vymahatelhost ostatnyich ustanoveni Obchodnych podmienok alebo Zmluvy.
Zmluvné strany sav takomto pripade zaviazali nahradit neplatné alebo nevymdhatelné
ustanovenia ustanoveniami platnymi a vymahatelhymi, ktoré budd mat ¢o najblizsi
pravny vyznam a ticinok ako ustanovenie, ktoré ma byt nahradené.
16.15. Ak sa Obchodnik s Klientom nedohodliinak, v3etky Zmluvy pisomne uzatvorené
medzi Obchodnikom a Klientom mdzu byt menené alebo dopliiované vylucne pisomnou
formou dodatku, pricom takdto zmena musi byt podpisana oboma zmluvnymi stranami.
16.16. Obchodnik md pravo jednostrannym pravnym Gkonom previest prava a povinnosti
Obchodnika vyplyvajiice z tychto Obchodnych podmienok ako i z ostatnej zmluvnej
dokumentdcie medzi Obchodnikom a Klientom riadiacej sa tymito Obchodnymi
podmienkami na ind licencovand pravnicki osobu so sidlom v clenskom State Eurdpskej
tnie s obdobnym predmetom ¢innosti, na naklady Obchodnika, ale len za predpokladu,
Ze postpenim prav a povinnosti neddjde k znizeniu ochrany Klienta ako spotrebitela
(investora), pricom sticasne zostan( zachované doterajsie vyhody Klienta (najmd dariové
apoplatkove), ktoré Klientovi poskytoval Obchodnik. 0 zamere posttipit prévaa povinnosti
s uvedenim datumu posttpenia, bude Obchodnik Klienta informovat pisomnym
ozndmenim a Klient bude mat 30 dni odo diia dorucenia tohto ozndmenia na vyjadrenie
nestihlasu, inak bude postupenie k uvedenému datumu tcinné. Ak Klient vyjadri pisomne
nesthlas s postdipenim prav a povinnosti, zmluvny vztah medzi Obchodnikom a Klientom
moZe byt zo strany Obchodnika ukonceny pisomnou vypovedou s jednomesacnou
vypovednou lehotou. V takom pripade Obchodnik nezodpoveda za pripadné Skody,
ktoré Klientovi moZu vznikniit z dovodu straty vyhod, ktoré Klient ziskal investovanim
prostrednictvom Obchodnika. V stvislosti s postipenim prav a povinnosti je Obchodnik
opravneny poskytnit osobné udaje Klienta inej licencovanej pravnickej osobe.
16.17. Obchodnik je opravneny menit a doplnat Obchodné podmienky, a ak to bolo
s Klientom dohodnuté aj jednotlivé podmienky Zmluvy, a to z dévodu
a) zmien pravnych predpisov alebo
b) vyvoja na financnom a kapitalovom trhu, ktory je objektivne spdsobily ovplyvnit
poskytovanie Sluzby alebo podmienky jej poskytovania alebo
¢) zmien technickych moZnosti poskytovania Sluzby alebo
d) zabezpecenia obozretného podnikania Obchodnika alebo
€) skvalitnenia a ziednodusenia poskytovania Sluzby alebo rozsirenia ponuky Sluzieb.
Aktuélne znenie Obchodnyich podmienok ako aj zmenu prislusnej podmienky Zmluvy
Obchodnik urci Zverejnenim. Klient je opravneny vyjadrit svoj nestihlas s takouto zmenou
pisomnym oznamenim dorucenym Obchodnikovido 15 dni od kedy bolazmena urcend
Lverejnenim; ak na strane Klienta vystupuje viacero dcastnikov, moze nesuhlas vyjadrit
ktorykolvekz nich. Ak sa tak nestane, zmeny a doplnky nadobidaji icinnost'v den v nich
uvedeny, ak Klient (i) po Zverejneni Obchodnych podmienok alebo zmeny prislusnej
podmienky Zmluvy vykond akykolvek tkon voci Obchodnikovi alebo (i) pokracuje
v prijimani Sluzieb Obchodnika tak, Ze z danej situacie je zrejmé, Ze mé volu v danom
zmluvnom vztahu s Obchodnikom pokracovat, alebo (iii) svojim konanim potvrdi,
Ze sasoznenim zmenenych alebo doplnenych Obchodnych podmienok alebo prislusnej
podmienky Zmluvy oboznamil. Ak Klientv uvedenejlehote vyjadrisvoj nesuhlass takouto
zmenou a neddjde k dohode, je Klient opravneny svoj zmluvny vztah s Obchodnikom
ukon(it vypovedou s okamZitou (cinnostou; ak na strane Klienta vystupuje viacero
tcastnikov, moze zmluvny vztah s Obchodnikom ukoncit vypovedou s okamZitou
tcinnostou ktorykolvek z nich s icinkami pre vietkych. Rovnako Obchodnik je oprévneny
v takomto pripade svoj zmluvny vztah s Klientom vypovedat s okamdZitou ticinnostou
a vyhlasit svoje pohladavky voci Klientovi za okamZite splatné.
16.18. Obchodné podmienky platia aj po skoncenivztahu medzi Klientom a Obchodnikom,
aZ do Uplného usporiadania ich vzajomnych vztahov.
16.19. Obchodné podmienky nadobiidajd Gcinnost dia 01.09.2020. Vietky vztahy
uzatvorené medziKlientom a Obchodnikom odo dfia ticinnosti Obchodnyich podmienok
s riadia Obchodnymi podmienkami, pokial'v nich nie je uvedené inak.



